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Ozet — Bu ¢alismanin amaci i¢ mimarlik ofisinde verimliligi etkileyen faktorleri incelemektir. Arastirma ile
ilgili; I¢ mimarlik ofislerinde ¢alisan kisilere bilgisayar ortaminda anket sorular1 sorulmus ve bilgisayar
aracilifiyla raporlanip, veri analizi yontemi ile incelenmistir. Calismada kullanilan veriler bilgisayar
destekli Google docs veri tabanli elde edilmistir. Calismada ilk olarak I¢ mimarlarin gérev sorumluluklar:
analizine yer verilmistir. Sonraki asamada ise I¢ mimarlik ve tasarim ofisinde verimliligi etkileyen faktorler
diizeyleri belirlenmistir. Calismanin son kisminda anket yontemi ve veri analizi yardimi ile i¢ mimarlik
ofisin de verimliligi etkileyen faktorler tizerine etkisi incelenmistir. Elde edilen bulgular, i¢ mimarlik ve
ingaat sektoriinlin verimlilik iizerine etkisinin oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. Bu kapsamda ¢alisma
sonuglari, ofis ortaminda verimliligi yiikseltmeye yonelik ne gibi davraniglar ortaya koyacagina yonelik
onemli bir faktor oldugunu goz 6niinde bulundurmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler — I¢ Mimarlik Ofisi, Verimlilik, Ofiste Verimlilik, Veri Analizi, I¢ Mimar

I. GIRIS evleri icin mobilya, duvar kaplamalar1 ve renk
semalar1 segmelerine yardimci olmak i¢in ise alinan,

Geemisten gliniimiize gelen siirecte I¢ Mimarlar sanatsal bir g6zii olan biri hayal edilmektedir [1].

meslekleri icra edebilmeleri i¢in yeterli ergonomiye
sahip kosullar aramislardir. Bir i¢ tasarimcinin Ofis ortam1 ve verimlilik arasindaki iliski uzun
yaratici diisiinceleri ve hayal ettiklerini ortaya yillardan bu yana ortaya konulmus bir aragtirma
koyabilmesi i¢in onlara uygun bir ofis ve saglikli bir ~ konusudur. Yapilan bu arastirmalar ile birgok
is ortam1 gerekmektedir. Bir I¢ Mimarm icindeki kurum, ¢alisanlarin verimliliklerini arttirabilmek ve
cevheri ortaya ¢ikarabilmesi i¢in aklinda higbir soru  ¢alisanlarini cezbederek ellerinde tutmak i¢in yeni
isareti olmadan isine baglamalidir. Aksi taktirde tasarim ve teknikler denemektedirler. Boylece
olusacak  problemler I¢ Mimarm ofisteki {iretkenlik ve i tatminini arttrmak igin ofis
verimliligini etkilemektedir. Bu durum sahada ortammin diizenlenmesinde ¢alisan ihtiyaglar
yapilmakta olan islere dogrudan etki etmektedir. giderek daha ¢ok dikkate alinmaktadir [2]0.

Genel manada i¢ mimarlik, mimari mekanlar Bu arastirmayla, I¢ Mimarlik ofisinde ergonomik
icerisinde, tiim kullanicilara kullanish, fonksiyonel, verimliligi etkileyen faktorlerin tespit edilmesi, elde
estetiksel, yapisal olciit kriterlerine gore en edilen bulgular ile hipotezimiz olan: ‘I¢ Mimarlik
optimum tasarimlari sunabilmek ig¢in ¢oziimler ofislerinde ergonomi, verimliligi ne sekilde nasil
iiretebilen bir ugras: alam meslek dalidir diyebiliriz. ~ etkiler ve I¢ Mimarlik ofislerinde verimliligi nasil
Ic  mimar ise; sdz konusu mekanlarin arttirabiliriz? daha da nasil gelistirile bilinir
organizasyonuna yeni, ergonomik ve ekonomik cevabmi bulabilmek ic¢in hazirlamis oldugumuz
¢Oziimler getirmek i¢in alternatif tasarimlar yaparak — anket sorular1 dogrultusunda calisma
miisterilerine farkli olanaklar saglayabilendir. tamamlanmistir. Anket c¢alismamiz Tiirkiye’de

Cogumuz i¢ mimar terimine asinay1z. Miisterilerin 2022 yilinda i¢ mimarlik alaninda aktif faaliyet
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gosteren basit tesadiifi yontemle secilen isletmeleri
kapsamaktadir.  Calismamizda i¢  mimarlik
sektoriinii tercih etmemizin sebebi olarak ergonomi
konusunun mimari tasarimlarda 6nemli bir faktor
olarak karsimiza ¢ikmasidir.

. MATERYAL VE YONTEM

Veri toplama araci olarak anket, bireylerden sozli
veya yazili olarak bilgi almak igin yapilan bir
aragtirma teknigidir. Bireyden istenen bilgiler
kendisi, ¢evresi veya kurumuyla ilgili degisik tiirden
nicel ve nitel verileri kapsayabilir. Bu bilgiler esas
itibariyle yliz yiize goriiserek, posta ile yazili olarak,
telefonla veya internet ortaminda degisik faktorlerle
uygulanarak elde edilebilir [3].

Arastirma  ile  ilgili  ampirik  verilerin
toplanmasinda anket teknigi kullanilmistir. Veri
toplama tekniginin kullanilmasiyla aragtirma
bulgularinin daha giivenilir ve kapsamli olacagi
savunulmaktadir. Anket tekniginin secilmesinin
nedeni ise ayn1i meslek grubundan, ¢ok miktarda
veriyi kisa zamanda kolayca ve ekonomik toplama
olanagi olusturmasidir. Calisma kapsami evreni
olarak 2022 yilinda i¢ mimarlik alaninda aktif
faaliyet gosteren igletmeler basit tesadiifi yontemle
secilerek veriler toplanmistir. Anket Tiirkiye geneli
toplam 26 isletmeden sadece isletme sorumlulariyla
internet ortamindan iletisim kurularak yapilmastir.
Anket igerigi olarak; demografik degiskenler yani
kisilerin yas, gelir dlizeyi, medeni durumu,
cinsiyeti, meslegine iliskin bilgileri icerir sorularla;
davranis degiskeni sorular1 olarak ta kisilerin ofiste
verimlik kavramini hangi etmenlere bagladigim
anlayabilmek acisindan sorular yoneltilmistir.

Calisma kapsaminda evren, Tiirkiye'deki ticaret
odalar1 veya ticaret ve sanayi odalarinda "Mesleki,
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler" grubunda
"74.10.01" NACE kodu ve "I mimarlarin
faaliyetleri (i¢ dekorasyon dahil)" adiyla faaliyet
gosteren i¢ mimarlik firmalar1 olarak ele alinmistir.

Anket sorular1 kisa ve anlasilir olmakla birlikte
demografik degiskenlerle birlikte toplam 32 adet
kadar soru yoneltilmistir. Anket ile ¢ Mimarlik ve
Tasarimci ofisinde verimlilige etki eden faktorlerin
belirlenmesi amaglanmis ve elde edilen veriler
istatiksel olarak analiz edilerek tablolar seklinde
asagida verilmis ve yorumlanmustir.
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. BULGULAR

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine ydnelik
elde edilen bulgular Sekil 1-5’de verilmistir.

&

@ Erkek
@ Kadin

Sekil 1. Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilimi

Sekil 1°de goriildiigli gibi anketi cevaplayan
katilimcilarin %73,1°1 kadin, %26,9°u ise kadindir.
S6z konusu katilimci igletmelerde kadin istihdamin
yiiksek oranda ¢ikmasi kadina yonelik istihdam
bakimindan sevindirici bir durumdur ve kadinlar
tarafindan tercih edilen bir meslek oldugunu
gosterebilmektedir.

® Evi
@ Bekar

Sekil 2. Ankete Katilanlarin Medeni Hali

Sekil 2’e gore anketi cevaplayanlarin %76,9’u
bekar, %23,1°1 evlidir. Mimarlik sektoriinde geng
dinamik ¢alisanlarin fazla olmast bunun bir
yansimasi olabilecegidir.
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Sekil 3. Ankete Katilanlarin Yasa Gore Dagilimi



Anketi cevaplayan katilimer kisilerin %65,4’1 18-
25, %34,6’s1 ise 26-35 yas grubu arasindadir.
Katilimcilarin daha cok gen¢ olmasi sektér adina
geng dinamik bir ¢alisan kitlesinin oldugudur.

@ Mimar

O g Mimar

© Ingaat Muhendssi
@ Ikisatg

O Frans

Sekil 4. Ankete Katilanlarin Meslekleri

Anketi  cevaplayan  kisilerin  meslekleri
incelendiginde, %57,7’si I¢ Mimar, %23,1° Insaat
Miihendisi, %11,5’i Mimar, %3.,85i Iktisatc1 ve
%3,85 1ise Finans sorumlusudur. Basit tesadiifi
olarak segilen katilimcilarin biiyikk ¢ogunlugunu
(%70) mimarlar olusturmaktadir.

012yl
0 34yl
® Syl
. 7yl ve (zen

Sekil 5. Ankete Katilanlarin Hizmet Siiresine Gére Dagilimi

Anketi  cevaplayanlarin  hizmet siirelerine
bakilacak olursa, %69,2°si 1-2 yillar1 arasinda,
%15,4’1 3-4 yillan arasinda, %7,7’si 5-6 yillari
arasinda ve %7,7’si ise 7 yil ve lizerinde hizmet
vermektedir.

O Ewe
@ Hayr

Sekil 6. Ankete Katilanlarin Evlerinin Calistiklar1 Ofise
Yakinlik Durumu
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Katilimcilarin %53,8’1 evlerinin calistiklar1 ofise
yakin oldugunu, %46,2’sinin ise uzak oldugunu
belirtmistir. Calisanlarin igyerinin evlerine yakin
olmasi verimlilik katkis1 bakimindan 6nemli bir
avantaj oldugudur.

@ Yoroyerek gelyorum

© Aacimia geliyorum

© Toply tagima de geliyorum
@ Yoruyerek gellyorum

Sekil 7. Ofise Ulasiminizi Nasil Sagliyorsunuz?

Katilimcilarin = %65,4’  ofise ulasimini  toplu
tasima, 9%26,9’u kendi araciyla, %7,7’si ise
yiriiyerek saglamaktadir. Metropol sehirlerde toplu
ulagimi kullanmak her zaman ergonomik rahatlik
kazandiracag1 ve buda isletme verimliligine olumlu
yanstyacagi diislincesidir.

@ Coduniukla evel
@ Evet
Hayir, isme odaklaniyorum

Sekil 8. Giin iginde Ofisten Cikmak i¢in Saat Sayiyor

musunuz?
Anketi cevaplayanlarin %50’s1 isime
odaklantyorum, 9%30,8’1 ofisten ¢ikmak igin

cogunlukla saat sayiyorum, %19,2’si ise ofisten
citkmak i¢in evet saat sayiryorum demistir.
Isletmenin ergonomik tasarrmi bu konuda Kisiyi
isletmeye baglayan uzun siire vakit gecirmesini
saglayan 6nemli bir unsur oldugudur diyebiliriz.

O Ewet
@ Hayr

Sekil 9. Ankete Katilanlara Ayn1 Ofiste Calisma Istekleri



Katilimcilarin - %53.,8’1 yeniden se¢im yapma
firsat1 verildiginde yine ayni ofiste ¢aligmay1
istememekte, %46,2°si ise aymi ofiste calismay1
istemektedirler. Isletmenin ergonomik faktorleri ne
kadar iyilestirilmis olursa ¢alisanlarinda o isletmeye
o derece bagli kalacagidir.

@ Yeter
0 Yetersz

Sekil 10. Ankete Katilanlarin Aldiklari Maaglarin Yeterli
Olup Olmamast

Katilimeilarin %80,8°1 aldiklart maas1 yetersiz
bulmakta, %19,2’si ise yeterli bulmaktadir.
Ekonomik faktorlerin  kisilerin her konuda
psikolojilerine etki ettigi ve bu konuda ekonomik
sorunlart olmayan c¢alisanlarin daha verimli katkilar
sundugu  onemli  faktor olarak  karsimiza
cikmaktadir.

0 Sadece aybkmagg

0 aag » her proe bemnd pem

§ Maag o poem ¢ yeenek

0 aag + prm ¢ yemek ve yol maseah

Sekil 11. Ankete Katilanlarin Ucretlendirme Durumlar1

Sekil 11’ye gore %50’si sadece aylik maas,
%23,1’1 maas + prim + yemek ve yol masrafi,
%15,4’1i maas + her proje bitiminde pirim, %11,5’1
maas + prim + yemek almaktadirlar. Psikososyal
olarak ne kadar destekler saglanirsa o denli
calisanlarin mutlulugu artacagidir ve psikososyal
sorunlarin minimize olmasinda onemli bir faktor
oldugudur.

@ Evet, cumartesi tam gun
@ Evet, cumartesi yanm gin
@ Hayir hafta sonlanmiz tatl

Sekil 12. Isyerinde Hafta Sonu Calisma Durumu

Sekil 12°de gorildiigii gibi %46,2’si cumartesi
giinii tam mesai, %19,2’si yarim giin ve %34,6’s1 ise
hafta sonlar1 ¢alismamaktadirlar. Hafta sonu
mesaisi c¢alisanlarda genel olarak istenmeyen bir
mesai olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1 hovdieh v
¢ oo ve b o
0 206 biyk

0 Beane

Sekil 13. Ofis Bilyiikliigii

Sekil 13> de mutfagi ve tuvaleti olan ayrica
%30,8’1 2 odal1, %23,1 3 odali ve toplant1 salonu,
%19,2’s1 3 odali ve 4 odali, %3,85 1 se biiylik 2
odada calistiklarim1 belirtmistir. Calisma ortaminin
termal konfor rahatlig1 adina isyerinin yeterli oda ve
kapasiteye sahip olmasi verimliligi artiran bir bagka
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

0 Gt gahgma danm yeterd
@ Kismen, yeterh dlanda cakgablyorum

 Hayr, meveut dizende caksamyonn

Sekil 14. Ofis Calisma Alanindan Memnun Musunuz?

Sekil 14’ e gore %57,7’si ¢alisma alaninin yeterli,
%30,8” inin kismen yeterli, %11,5’inin ise yetersiz
oldugunu sdylemislerdir. Calisma alaninin yeterli
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olmas1 ¢alisanlarin motivasyonuna onemli 6l¢iide
deger kattigidir.

1 32 odakarmamy crem cielde eicler
1 I3 odadarma sureen elier
# Eileme;

Sekil 15. Ofisin I¢ Tasarim1 Sizi Nasil Etkiler?

Sekil 15’e gore %57,7’si ise odaklanmada énemli
Olciide etki ettigini, %26,9’u ise odaklama siiresini
etkiledigini, %15,4’1 ise etkilemedigini belirtmistir.
I¢ tasarim faktorleri calisan kisiyi her konuda etkiler
ki kisinin diisiince yapisinda bile farkliliklar ortaya
koydugunu bilimsel arastirmalarda gostermektedir.

@ Evet
@ Hayr

Sekil 16. Is Yeri Ortaminin Temizligi

Sekil 16’a gore %96,2’si is yerinin temiz
oldugunu, %3,8’1 ise igyerinin temiz olmadigini
belirtmislerdir.

I5itma vé havalandmi
Temaic

Aphinatma

Sag ve qlrity

Erpnien

i Guvenicy vé o M0

Sekil 17. isyerinizde Calisma Ortamiyla {lgili Onem Verilen
Hususlar Nelerdir?

Sekil 17°de %80,8’1 (21 kisi) temizlik, %69,2’si
(18 kisi) 1sitma ve havalandirma yine aymi sayida
aydinlatma, %57,7’si (15 kisi) ses ve giriilti,
%30,8’1 (8 kisi) ergonomi ve ayni sayida is
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giivenligi ve
sOylemislerdir.

sagligina

iS¢l

onem verildigini

@ Cokiy
[ 1T
® Koo

@ Is disinda gorasmiyorum

Sekil 18. Is Arkadaslarinizla ve Isverenle Iliskileriniz Nas1l?

Sekil 18’e gore is arkadaslarinizla ve igvereniz le
iligkilerinin %61,5’inin iyi, %26,9’ unun ¢ok iyi,
%7,7’sinin is disinda goriismedigini, %3,8 inin kot
oldugunu belirtmislerdir. Is ortaminda sosyal
iletisimin 6nemi hep 6ne ¢cikmaktadir.

C‘s‘csa;‘zs:n:fi 0(%0)

Seket i atthye etkndy
Efyten programian

Ouidoor eticniider

Sekil 19. Personel Motivasyon Etkinliklerinden Hangileri
Diizenleniyor?

Sekil 19’e gore %53,8’1 (14 kisi) ofis disinda
etkinlik yapmadiklarini, %34,6 (9 kisi) yeme icme
etkinligi, %23,1’1 (6 kisi) egitim programlari,
%7,7’si (2 kisi) outdoor etkinligi, %3,8’1 ise (1 kisi)
sirket ici atdlye etkinligi yaptigini belirtmistir.

0 Ofiste kakmay: terch edyor2

0 Molaya ployonz

® Yok

0 Kend m oe arast ok omamasing

ben karay veryorum

Sekil 20. Ogle Aralarmi Nasil Degerlendiriyorsunuz?

Sekil 20’e gore %57,7’si molaya ¢iktiklarini,
%34,6’s1 ofiste kalmayi tercih ettiklerini, %3,8’1 ise



kendi isinin oldugunu ve o6gle arasinin olup Sekil 23’e¢ gore planlanandan az proje
olmamasii kendisinin belirledigini, %3,8’1 0gle c¢izdiklerinde %88,5’1 uyarildigimi, %11,5’1

aras1 molasi yapmadiklarini belirtmistir. uyartlmadigini sdylemistir.
0wt ] \:I_u- 1 g e
. K‘Smen . e priwen ik 40nrd e
§ Hayr s

1 o pripee aamak memagieam
0 e

|
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Sekil 21. Yéneticiniz Size Ilerleme Sans1 Veriyor Mu?

Sekil 24. Proje Bittikten Sonraki Diisiinceniz?

Sekil 24 de goriildiigii gibi %42,3’1 sabirsizlikla
Sekil 21’e goére yoneticinin size ilerleme sansi  yeni projenin gelmesini, %30,8’i yeni projenin daha

veriyor mu sorusuna, %46,2’si kismen, %38,5’i  sonra gelmesini, %23,1” i yeni bir projeye baslamak

evet, %15,4’0 ise hayir demistir. Genel olarak istemedigini, %3,8’i ise duruma gore degisken

sorumlularin ilerleme sansmin olmasi isletmelerin  olacagini sdylemistir.

kurumsal olduklarini kanitlar niteliktedir.

Sekil 22. Planlanandan Daha Fazla Proje Cizdiginizde Takdir
Ediliyor Musunuz? Sekil 25. Sizce Ofisinizde Basar1 Nedir?

Sekil 22’¢ gore planlanandan fazla proje Sekil 25 de %65,4’t (17 kisi) verimli olmak,
cizdiklerinde %53,8” si takdir edildigini, %46,2’si  %061,5°1 (16 kisi) toplumda kalic1 bir sey yaratmak,
takdir edilmedigini soylemistir. Fazla c¢alismalar 053,81 Kaliteli proje iiretmek ve projede hedeflere
genel olarak hep takdir edilmekte olup bu da ulasmak, %50’si (13 kisi) mutluluk, %7,7 (2 kisi)
calisanlar iizerinde olumlu pozitif yansimalar herhangi bir cevabim yok demistir.
olusturur ve verimlilie dogrudan etki ettigini
belirtebiliriz.

Mtk

[ J3E
@ Hayr Kateh pro setmek
Tophumda kalicr b sy yaratmak
Prcpe hedefemne ulaimak
Vermh oimak

Herhanigs b cevabim yok

@ Ucreter armnimy
0 Gagma kogulan ylegteime
 Sosyalfaakyeter dizenlenmed

0 Personel etonfiden duzenienmel

. Evel Ofisn & tasanm dekorasyon
@ Hayr ’ , e',frlj;r e
0 Ofs ulagm iylesteimel

ﬁ @ Ofsn i tasanm dekorasyony
Sekil 26. Ofisinizde Verimliligi Arttirmak igin Ne Yapilmali?
Sekil 26’a gore %38,5’i calisma kosullarinin
tyilestirilmeli, %34,6 ticretler arttirilmali, %11,5’1
Sekll 23. Planlanandan Daha Az Proje ClZdlglande ofis 19 dekorasyonunun 1y11€stlrllmeh, %7,7,Si

Uyariltyor Musunuz?
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personel etkinlikleri diizenlenmeli, %3,8 eri ise
sosyal faaliyetler diizenlemeli ve iicretlerin
arttirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Mal motvasyon eksiki r 18 (%692
Tecribe ekski 1(%269)

Hava kosulan | 6(%231)
Ucret 19(%7131)
Matzeme eksdi 2(%17)
Galtsan memnunryetszh
Calisan yas! N 2 (%%7.7)
KaMe 7(%269)

Devamszik NN -4 (%15 4)
Dar alanda alisma 7(%269)
Kapah alanda (aksma 5(%192)

2 9(%346)
Ukemz sartian -1 (%3 8)

10(%38.9)

Sekil 27. Verimliliginizi Etkileyen Faktorler

Sekil 27° e gore %73,1°1 (19 kisi) ticret, %69,2’si
(18 kisi) mali motivasyon eksikligi, %38,5 (10 kisi)
calisan memnuniyetsizligi, %34,6’s1 (9 kisi) sosyal
etkinlik yetersizligi, %26,9’u (7’ser kisi) tecriibe
eksikligi-kalite-dar alanda ¢alisma, %23,1°1 (6 kisi)
hava kosullarinin, %19,2’si (5 kisi) kapali alanda
calisma, %15,4’1 (4 kisi) ise devamsizlik, %7,7’si
(2 ser kisi) malzeme eksikligi-¢alisan yas1, %3,8’1
(1 kisi) iilke sartlariin c¢alisilan isyerinde
verimliligi etkileyen unsurlar oldugunu belirtmistir.

Fransal motvarsyon eiadd
Fazta mess
Crdeme peckmes
Ejtrelern eksidy

Yeme ve dnlenme yerien eksic
00 ylkseime el

Uk aracianen S2%nemamas:

Sekil 28. Isgiicii Verimliligini Etkileyen Motivasyon
Faktorleri

Sekil 28°de %76,9 (20 kisi) finansal motivasyon
eksikligi, %61,5°1 (16 kisi) fazla mesai, %50’si (13
er kisi) O0deme gecikmesi-yeme ve dinlenme
yerlerinin eksikligi, %38,5’1 (10 kisi) egitimlerin
eksikligi, %30,8’1 (8 er kisi) isgiicii yiikselme
eksikligi-ulasim araglarinin saglanmamasi isgiicii
verimliligini  etkileyen faktorler olarak One
cikmaktadir.

Sekil 29. Isgiicii Verimliligini Etkileyen Giivenlik Faktorleri

Sekil 29°da  %61,5 (16 kisi) yetersiz
aydinlatmanin, %>53,8’1 (14 kisi) giiriiltiiniin,
%42,3°1 (11 kisi) kotii havalandirmanin, %34,6°s1
(9 kisi) kotii hava kosullarinin, %23,1°1 (6 kisi)
giivenlik dnlemlerinin dikkat edilmedigini, %15,4’1
(4 kisi) kaza riskinin, %3,8’1 (1 kisi) calistigim
sektorde i sagligina ve giivenligine verilen 6nemin
isglicii verimliligini etkileyen giivenlik faktorleri
oldugunu belirtmislerdir.

Elopran vermszhl
Iiaizeme eksidy

Ay prosen yeniden yapma

Qs donanimnun esgoncenk

ehikd

Sekil 30. Isgiicii Verimliligini Etkileyen Kalite Faktorleri

Sekil 30°da %57,7 (15 kisi) ayn1 projeyi yeniden
yapmanin, %53,8’1 (14 kisi) malzeme eksikliginin,
%46,2°’s1i (12 kisi) ekipman verimsizliginin,
%42,3’1 (11 kisi) ofis donanimindaki ergonomik
eksikliklerinin isgiicii verimliliginde etkileyen
kalite faktorleri oldugunu belirtmistir.

Sekil 31. Isyerindeki Verimliligi %100 Saglamak Sizce
Miimkiin Miidiir?

Sekil 31’e
isyerindeki

gore ankete
verimliligin

katilanlarin  hepsi
arttirtlabilecegini



belirtmistir. Yani isletmeler istedikten sonra her
konuda calisanlarini mutlu edebilecegi ve kendi
isletme verimliligi adma c¢alisanlarin ergonomi

bakimindan rahatligint saglamalar1 gerektigini
bilmeleridir.
IV.TARTISMA

Eger bir is yerinde hafta sonu c¢alisma oluyorsa,
ofisteki verimliligi arttirmak i¢in aliman iicret
arttirilabilir.

Bireyin verimliligi arttirabilmesi i¢in isine
odaklanmasi ve mutlu olmas1 énemli bir etkendir.
Hafta sonlart tatil olursa, bireyler isine odaklanmada
sorun yasamayabilir ve mutlu olabilirler.

Ofis disinda etkinlik yapilarak bireylerin mutlu
olmas1 saglanabilir ve verimlilik buna bagli olarak
artabilir. Ayrica ofis disi etkinlik yapilirsa yeni
proje i¢in motivasyon kaynagi olusabilir.

Isgiicii verimliliginin Sl¢iimii ve dncelikle hangi
faktorlerden ne dlclide etkilendiginin belirlenmesi
sonucunda, yonetim bu konuda daha dogru kararlar
alabilecek ve isletmenin basaris1 artacaktir.
Isletmeler ile tiim kamu kurumlarinda, calisanlarin
verimli ve etkin bir sekilde sevk idare edilmesi
isteniyorsa, calisanlarin is verimliligine yonelik
motivasyon giidiilenmesi konusuna gereken onem
verilerek gerekli onlemler alinmak durumundadir.
Ve bu konuda is¢i isveren Ozel sektéor kamu
kurumlar1 is birligi halinde hareket etmesi
gerektigini tim bilimsel ¢aligmalar gostermektedir.

V. SONUCLAR

Giinlimiizde verimlilik, iilkelerin  kalkinma
hamlelerinin yaninda, isletmelerin basarilt olup
olmadiginin 6lgiiliip degerlendirilmesinde de temel
gostergelerden biridir. Isletmelerin en 6nemli
sorunlarindan ~ biri  verimliligi  artirmaktir.
Verimliligi  artirict  tedbirlerin  alinmas1  ve
uygulanmasi isletmelerin temel gorevlerindendir.

Is gdrenin motivasyonu, iicretinin yeterli seviyede
olmasi, igyerinin  fiziki ortaminin  ig¢inin
caligabilecegi sekilde diizenlenmesi gibi etmenler,
is verimliliginde etkili olmaktadir. Yapilan tiim
ergonomik 1iyilestirmelerle is ve is cevresinden
duyulan memnuniyet Ol¢ilisiinde insanlarin daha
verimli ¢alisabileceklerini gostermektedir.

Verilere bakildiginda ofiste ¢aliganlarin yarisinin
giin  i¢inde ofisten c¢ikmak i¢in  saat
saydigini, %53,8’inin ise ayni ofiste c¢aligmay1

istememektedir. Is gorenlerin %80,8’inin aldiklar:
maasin yetersiz oldugunu, %84,6’s1 ofis ici
tasarimin verimliligi etkiledigini ve yoneticilerin
kendilerine ilerle sansi verdigini sdylemislerdir.

18-25 yas araliginda ¢alisan geng niifusun %801
aldigi iicreti yetersiz bulmakta ve tamami cumartesi
giinli yarim ya da tam giin ¢alismaktadir.

18-25 yas araliginda calisan ve aldigi {icreti
yetersiz bulanlarin  %71°’1 isine odaklanmada
problem yasamakta ve %60’ min duygu durumu ya
notr ya da mutsuz olarak kaydedilmistir.

Hafta sonlar1 ¢alismayan geng¢ niifusun hepsi
mutlu  ve  isine  odaklanmada  problem
yasamamaktadirlar.

Is deneyimi ayni siire olan %80’lik kismin;
sadece %25 i digerlerinden fazla {icret almaktadir.
Bu fazla iicret alan %25°1lik kismin tamami mutlu ve
isine odaklanmada problem yasamamakta ve
cumartesi giinii tam giin ¢calismaktadir.

Ofiste c¢alisan bireylerin; %60 kismen Yyeterli
alanda ¢alistigini, %40 yeterli ¢calisma alanina sahip
oldugunu, %60’1  ofis  disinda  etkinlik
yapmadigmi, %80’ini ofisinizin i¢ tasarimindan
etkilendigini belirtmistir.

Ofiste calisan bireylerin; %60’1 yeni projeye
baslamak istemedigini, ¢alisma alanini yeterli bulan
tiim bireyler yeni projeye baslamayi sabirsizlikla
bekledigini ve bu bireylerin %50’s1
mutlu; %50’sinin duygu durumu nétr oldugunu
sOylemislerdir.

Ofis disinda etkinlik yapmayan bireylerin
sadece %20’si mutlu ve isine odaklanabilmektedir.

Ofis verimliliginin arttirilmas1 igin sirastyla
calisma kosullarinin 1yilestirilmesi, tcretlerin
arttirtlmasi, ofis i¢i dekorasyonun 1iyi olmasi
gerektigi ortaya ¢ikmistir. Verimliliginizi etkileyen
faktorler ise tcret-mali motivasyon eksikligi,
calisan ~ memnuniyetsizligi, sosyal etkinlik
yetersizligi, tecriibe eksikligi-kalite-dar alanda
calisma, hava kosullari, kapali alanda ¢alisma, ise
devamsizlik, malzeme eksikligi-¢alisan yasinin
oldugunu belirtmistir.

Finansal motivasyon eksikligi, fazla mesai, ddeme
gecikmesi-yeme ve dinlenme yerlerinin eksikligi,
egitimlerin yetersiz olmasi, isgiicii yilikselme
eksikligi-ulasim  araclarinin = saglanmamasinin
isgiicli verimliligini etkileyen faktorler olarak one
ctkmaktadir. Onem  sirasmma  gdre  yetersiz
aydinlatmanin, giirtiltiiniin, kétii havalandirmanin,
kotii hava kosullarinin, giivenlik 6nlemlerinin
dikkat edilmedigini, kaza riskinin, isgiicli
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verimliligini etkileyen giivenlik faktorleri oldugunu
belirtmislerdir.

Isgiicii verimliligini etkileyen kalite faktorleri
onem sirastyla ayni projeyi yeniden yapmanin,
malzeme eksikliginin, ekipman verimsizliginin, ofis
donanimindaki ergonomik eksikliklerinin oldugunu
belirtmistir. Isyerinde calisanlarin beklentilerinin
kargilanmasinda bu faktorler c¢ok Onem arz
etmektedir. Bu hususlar saglandigi 6l¢tide ¢alisanlar
Orgiitin ~ amaclarm1  benimseyerek  verimli
calisabilmektedirler.
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