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Ozet-Afetler, insanlarin sagligimi olumsuz yonde etkilemekle birlikte, bireyler iizerinde gevresel, psikolojik,
fiziksel, ekonomik ve sosyal yonden de problemler ortaya ¢ikarmaktadir. Afet sonrasinda ortaya ¢ikan
travmatik tablodan normal rutin yasama doniisiin ¢ok zor olmast ve ¢ofu zaman problemlerin
anlagilamamasi, bliylik sikintilara sebep olmaktadir. Afetlerin olusacagi vakit ve neticelerinin
kestirilemedigi gibi, toplumlarin ve vatandaslarin bilgi diizeylerinin eksikligi de afetlerin neticelerini
olumsuz yonde artirmaktadir. Hayatin saglikli akigi ve insanlarin sthhatinin devaminin saglanabilmesi igin,
afetler meydana gelmeden 6nce her tiirlii ¢ikabilecek sorunlara karst 6nlem alinmalidir. Bu sebeptendir ki
gerekli uygulama ve egitim faaliyetleri hayata gecirilmeli, saglik hizmetlerinin 1yilestirilmesi ve
gelistirilmesi saglanmalidir.

Bu calismada insanlarin yasantilarinda travma olusturan afetlerin, olumsuz etkilerinin kisa siiriip ve
azaltilabilmesi i¢in, afetlerden korunma uygulamalari, biling ve farkindaligr artirma ile afet esnasinda ve
sonrasinda insanlarda olusan psikolojik, ¢evresel, sosyolojik, fiziksel ve ekonomik etkileri profesyonelce
yonetip, her yonden iistesinden gelebilmek amaglanmistir. Afetler esnasinda ve sonrasinda olumsuz
etkilenen ve hasar alan ve bir miktar sekteye ugrayan saglik hizmetlerinin tekrardan olusturulmasi,
devaminin saglanmasi, hizmetlerde planlama yapilmasi, saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
ele alinmistir.

Bu calisma boyunca, kaynak yontemi olarak, tarama yontemi tercih edilmistir. Tercih edilen yontem ile,
makaleler, tezler, internet kaynaklar1 incelemeye alinmistir. Olusan verilerden elde edilen sonug olarak,
afetlerin her donemindeki bireylerin, bilgi ve farkindalik seviyelerini artiracak ve sagliktaki hizmet ve
uygulamalarin iyilestirilmesi seviyelerini artirmaya yonelik calisma sonuglar1 ¢ikarilmistir.

Afetler ile olusan travmada, insan saglig: {izerindeki c¢evresel, psikolojik, fiziksel, sosyal ve ekonomik
etkilerin seviyeleri ve sonuglar1 gézlemlenmistir. Oncesinde fark edip sonrasinda daha etkin uygulamalar
amaclanmigstir. Afete karsi bilingli tolum ve direngli kurumlar olusturmak hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler- Afet, Afet Yonetimi, Saglhk Hizmeti, Afet Etkileri, Travma Psikolojisi.

. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii afeti “beklenmeyen, kurumun olanaklar1 ve kapasitesini asan, normal isleyisi bozan,
disaridan yardim gerektiren ani ekolojik olgu” olqrak tanimlamaktadir (WHO 2015). Afetler, insan kaynakli afetler
ve dogal afetler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Insan kaynakli afetler radyolojik, biyolojik, kimyasal ve niikleer
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(KBRN)), terér olaylari, yanginlar, gocler, kazalar ve savaglardir. Dogal afetler ise sel, kuraklik, volkanik patlama,
firtina, don, siddetli yagislar, kar ve depremlerdir. (Yeo ve Comfort 2017; Hutton 2016). Afetler yavas gelisen
afetler ve ani gelisen afetler olmak tizere siniflandirilmaktadir (AFAD 2019).

Insan kaynakl1 ve dogal afetlerden sonra mal ve can kayiplar1 basta olmak iizere fiziksel, ekonomik,
cevresel ve sosyal birgok sorun ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarla beraber afetler, insanlarin psikolojik agidan
da olumsuz yonde etkilenmesine sebep olarak bir¢ok soruna yol agmaktadir. Yasanilan travma ile birlikte,
afet neticesinde yasamin normal seyrine donilisii ¢ogu zaman saglanamamakta ve problemlerin
anlagilamamasi da daha biiyiik sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Afetin ne zaman olusacagi
ve neticelerinin ne olacagi ¢ogu zaman anlasilamadigi gibi fertlerin ve toplumlarin afetlere karsi bilgi
diizeylerinin ve egitimlerinin eksikligi de afetlerin olumsuz neticelerinin artmasima neden olmaktadir.
Hayatin normal devamlilig1 ve sagligin korunabilmesi i¢in, fertlerin afetin dncesinde olusabilecek her tiirlii
olumsuz olaylara kars1 hazirlikli olmasi1 gerekmektedir (Sag, Fulya 2016).

Afetlerde saglik hizmetleri, afetlerden etkilenen topluluklarin kisa ve uzun vadeli saglik ihtiyaglarinm
gidermek icin gelistirilmis, hayata geg¢irilmis ve desteklenmis olan hizmetlerdir. Afetler sonrasinda saglik
hizmetleri, insanlarin saglik durumlarmmi ve gereksinimlerini iyilestirmek i¢in planlama yapilmistir.
Afetlerde saglik hizmetleri saglik profesyonellerinin egitimini, afetlerden etkilenen yerlerde saglik hizmet
sunumlarmin etkin ve verimli bir bi¢imde planlanmasini, afet sonrasi saglik hizmetlerinin sunulmasini ve
afetlerin olusmadan Once Onlenmesini saglamak icin yapilanmistir. Boylelikle afetlerden etkilenen
yerlerdeki saglik kurum ve kuruluslarinin afet sonrasi saglik hizmetlerinin gergeklesmesi igin yeterli kaynak
ve donanimlara sahip olmalarini saglamaktadir (Durmus, Ayhan; Amarat, Mustafa 2023).

II.  AFETLERIN INSAN SAGLIGI UZERINDEKI ETKILERI

A. Yas Donemlerine Gore Afetlerden Sonra Goriilebilecek Tepkiler Ve Yapilmasi Gerekenler

Diinya ¢apinda pek ¢ok insanin afetlere karsi savunmasi oldukga diisiiktiir. Afetler acimasiz, aniden
ve 6nemli mental saglik sorunlarini birlikte getiren olaylardir. Afetlerden sonra farkli yaslardaki insanlarda
farkli sosyal, duygusal ve biligsel cevaplar goriilebilir. (Azzolini 2018).

Bebeklik ve Cocukluk Donemi (0-3 yas): Bebek ve ¢ocuklarda ebeveynden ayrilmama istegi, kolay
sagirma, altin1 1slatma, kaygili goériinme hali, uyku bozukluklari, konusma geriligi, kabuslar, tirkeklik,
saldirganlik hali, olayla ilgili tekrarli oyunlar oynama, giliven kaybu, tikler ve aglama gibi krizler ve sorunlar
goriilebilir (Limoncu ve Atmaca 2018; MEB 2017). Boyle bebek ve ¢ocuklara yaklagim, yumusak ses tonu
ile iletisim kurulmali ve konusulmalidir. Sarilma, kucagina alma, ovalama, sirtina dokunma gibi davraniglar
bebegi/cocugu sakinlestirebilir, huzursuz olmamasini saglayabilir.

Oyun Donemi (4-6 yas): Afetlerden sonra anne-babalara asir1 diiskiinliik, altin1 1slatma, korku ve panik
hali, kaginma davraniglari, parmak emme, kabuslar, uyku bozukluklari, hayvanlardan korkma, kekemelik,
afetlerle ilgili siirekli soru sorma seklinde afet sonrasi sorunlar goriilebilir. Cocuga bu dénemde giiven
vermek i¢in yumusak ses ile iletisim kurulmali, anksiyetesi azaltilmaya calisilmali ve rahatlatilmalidir.
Cocuga kars1 anlayisl olunmali, sordugu sorulara miinasip yanitlar verilmeli ve uyuyuncaya kadar yaninda
eslik edilmelidir (Karabulut ve Bekler 2019; MEB 2017). Cocuk afet hakkinda bilinglendirilmelidir. Afet
ile alakal1 oyun oynamasina ve resim yapmasina miisaade edilmelidir (Zara 2011).

Okul Donemi (7-12 yas): Cocuklar ¢evresindeki olaylarin farkindadirlar ve gerceke¢i bir yaklasimla

olaylar1 degerlendirebilme yetisine sahiptirler. Bunlarin davraniglart oyun donemine donebilir. Dogal

olaylara kars1 gelisen korku, saldirgan davranis hali, uyku sorunlari, konugsma ve dikkat bozukluklari, anne-
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babaya kars1 giivende azalma gibi neticeler olusabilir. Ayrica arkadas iliskilerinde bozulma, basarisinda
gerileme, okula gitmede azalma gibi sorunlar olusabilir. (Karabulut ve Bekler 2019; Limoncu ve Atmaca
2018). Boyle cocuklara saygili ve sakin yaklasilmalidir. Yanlhs anlasilmalar diizeltilmeli, meraki
giderilmeli, afet sonrasindaki etkiler hakkinda bilinglendirilmelidir. Cocugun kendini ifade etmesine olanak
taninmalidir. Arkadaslari ile oyun oynamaya tesvik edilmelidir. Bu donemde okuldan basar1 beklentileri
ertelenebilmelidir. Cocuga giin icerisinde basit gérevler vererek sorumluluk bilinci olusmasina yardimci
olunmali, sportif faaliyetler ve sosyal faaliyetler ayrica tesvik edilmelidir (Karabulut ve Bekler 2019;
Limoncu ve Atmaca 2018).

Adolesan / Ergenlik Donemi (13-18 yas): Ergenlerde karanlik korkusu, duygularda kiintlesme, yeme ve
uyku bozukluklari, ilgi kaybi, saldirgan davranislar, ¢evreden kacinma istegi, okula gitmek istememe,
yalniz kalma istegi, madde kullanimi, travma sonrasi stres bozuklugu, gelecek hakkinda olumsuz diisiince
ve endiseler, suga yonelme gibi problemler goriilebilir (Limoncu ve Atmaca 2018). Bu donemdekilere
duygularini ifade etmesi i¢in cesaret kazandirilmali, saygili ve hosgoriilii olunmali arkadaglari ve ailesi ile
vakit gec¢irmesi saglanmalidir. Ailesi ve arkadaslari ile duygu ve diislincelerini paylasmasina olanak
verilmelidir. Konusmak iizere uygun ortamlar olusturulmali. Aile ve arkadaslarinin destegi ile belli bash
sorunlara kars1 bas etme siirecinde yardime1 olunmalidir. Sosyal ve sportif uygulamalarla bilgi verilmeli ve
katilim1 saglanmalidir.

Yetiskinler Donemi: Yetiskinlerde afet sonras1t madde kullanimi anksiyete, ice kapanma, yeme ve uyku
bozukluklari, depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu, dikkat dagimikligi, tedirginlik, agresif davranislar,
sosyal iliskilerde bozulma, kararsizlik hali, endise, korku, giiven ve saygida azalma gibi bir takim sorunlar
olusabilmektedir (Ar1 vd. 2016; Azzollini vd. 2018; Cankardas ve Sofuoglu 2019). Bireye duygudaslhk
yapilarak duygularini ve diisiincelerini aktarmasina yardimci olunmali, sakin ifadelerle konusulmali ve
destek cikilmaya calisiimalidir. Dogru bilgilerle afete ugrayan bireyin sorulart miinasip bir dille
cevaplanmalidir. Arkadaslar1 ve ailesi ile vakit ge¢irmesi saglanmali, sportif ve sosyal faaliyetlere
katilmaya calisilmalidir.

Afetlerde Psikolojik Tlk Yardim: Afet sirasinda yiyecek, barmak ve temel tibbi bakim gibi bir takim
ihtiyaclar olmaktadir. Afetin olusturdugu magdurlarda stres, yeni ortama uyum, bir takim kayiplar gibi
mental saglik agisindan sorun olusturabilecek durumlar sonraki planda kalmaktadir (El1-Khani vd. 2016).
Afetlerin olumsuz neticelerinin olusumunu engelleyebilmek igin fertlere miinasip psiko-sosyal
uygulamalarin yapilmasi gerekir. Psiko-sosyal uygulamalarin temeli ve afetlerden sonra uygulamaya
konulmas1 gereken ydntem, psikolojik ilk yardimdir (PTY) (Kilig ve Simgek 2018).

Psikolojik ilk yardim uygulamas: afetin ¢esidine, siiresine ve magdurlarin gereksinimlerinin karsilanmasina
bagl olarak haftalarca veya aylarca siirebilmektedir (Corcoran 2020). Psikolojik ilk yardim uygulamalar
8 ¢esittir (Corcoran, 2020; Kilig ve Simsek 2018).

Bunlar;
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(Tablo 1: Psikolojik ilk yardim uygulamalar)

Dengeleme

Pratik yardim

Bilgi toplama

Baglilik ve temas

Giivenlik ve rahatlik

Sosyal destekler ile baglanti kurma

Isbirlik¢i hizmetler ile baglant: kurma

Basa ¢ikma becerileri hakkinda bilgi verme

Psikolojik ilk yardimin psiko-sosyal iyilesmede ilk yaklagim olarak secildigini, magdurlarin kendilerini
bilgili hissetme, iyilesme siirecine ve stres kontroliine katilim saglamasinda ¢ok etkili ve basit bir yol
oldugunu ifade etmistir (Allen vd. 2010).

B. Afetlerin insan Psikolojisine Etkileri

Hayvan ve insan davranislarini inceleyen bilim dalina psikoloji denilmektedir. insan davranislarini
anlamlandirabilmek icin insana has beyinsel siireclerin ve bellek yapilarmin bilimsel analizidir (Unlii,
2001). Psikoloji, insanlarin fiziksel ¢evre ile iliskisini, kendi kendisi ile ve insanlarin birbiri ile iliskisini,
ni¢in, nasil ve neden davrandigini arastirarak insanlarin bagka insanlarla olan miinasebetlerini inceler
(MEB, 2011¢).

Psikolojik Travma: Siddet, istismar ve afetler gibi insanlarin hayatini tehdit edip duygusal olarak iginden
cikmakta zorlandigi olaylardir. Insanin Ustesinden gelebilmesini asan olaylara psikolojik travma
denilmektedir.

Akut Stres Tepkisi: Insan agir bir travma yasadiktan sonraki ilk bir ay igerisinde gergeklesmektedir.
Travmadan sonraki olusan ruhsal tepkimelerdir. Olusan bu belirtilerin 30 giin icerisinde gitmesi
gerekmektedir. Ofkelenme, dikkat toplama zorlugu, korku, sinirlilik hali, ¢aresizlik, 6fkelenme, kagma
cabasi, bedensel yakinmalar ve sucluluk duygusu olusabilmektedir (Bayraktar, 2012).

Akut Stres Bozuklugu: Bireyin travma olay1 ile kars1 karsiya kalmasi olayi farkli bellek mekanizmalarinda
tekrarli yasamasi en az ¢ spesifik belirti olugsmasi, yasanan vaka ile ilgili uyaranlardan kaginma,
islevsellikte bozulma, artmis uyarilmislik ve kaygi belirtileri 2 ila 4 hafta arasinda siirmesi ile birlikte
travma olayindan en fazla 4 hafta sonra ortaya ¢ikmasi ve bagka bir problemle bu durumun
aciklanamamasina denilir (Bayraktar, 2012).

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu: Klinik 6zellikleri 3 gruba ayrilmistir. Travma olusturabilecek bir etki
ile karsilagildiktan sonra ortaya ¢ikabilen bir durumdur.

-Birinci grup asir1 uyarilmishk durumudur.
-Ikinci grup stres bozukluguna sebep olan vaka ile ilgili bilesenlerin yenilenmesidir.

-Uciincii grup ise uzaklasma belirtilerini barindirmaktadir (Cirakoglu, 2003).
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Travmatik Yas: Birinin vefatindan sonra, kayip yasayan insanlar tarafindan gosterilen tepkiler olarak
isimlendirilmektedir. Tepkilerde goriilen farkliliklar ve yasa etki eden faktorlerin farkliligi nedeni ile yas,
kavramsal olarak bazi farkli gruplara ayrilmistir (Gizir, 2006).

Duygu Durum Bozukluklari: Nobetler halinde olusan, insanlarin islerligini 6nemli miktarda sekteye
ugratan, nobetlerin diizelmesi ve nobetler arasinda iyilik donemlerinin ¢ikmasiyla tanimlanmis olup
devaminda ise donemsel ve siirekli tekrarlayan sendromlardir (Ugur, 2008).

Sizofreni: Insanin iki farkl kisi olmas1 degil, aym1 anda iki farkli gercege inanmasidir. Bir insanin hayali
mi gercek mi oldugunu anlamlandiramadigi zihinsel hastaliktir (Doganay, 2012).

Somatoform Bozukluklar: Tibbi ya da fiziksel bir hastaligin olugsmamasmna ragmen, yapilan
aragtirmalarda ve muayenelerde bu tiir sorunlari agiklayacak nitelikte herhangi bir hastaligin olmadiginin
belirlendigi, bedensel yakinmalarin tekrarlayici oldugu bozukluktur (Tuncer, 2005).

Kisilik Bozukluklar:: insanin 6zelliklerinin yumusakliktan yoksun olarak ¢evre ile uyumunda zorlanmast,
is hayatinda diizenliligi olusturamamasi ve sosyal hayatindaki iligkilerinde zorlanarak sikintiya diisme
halidir (Bayat ve Sengiil, 2007).

C. Afetlerin Insanlara Fiziksel Etkileri

Afetler, olustuklar1 yerlerde insanlarin huzur ve rahatlik seviyelerinin gerilemesine neden olan fiziksel
etkileri olusturmaktadir. Bunlar ulagim, su, kanalizasyon, ekonomi, enerji, iletisim gibi hizmetlerde zarara
yol agmaktadir (Akar, 2013). Ev ve isyerlerinde, birtakim hizmetler olan egitim, yonetim, saglik gibi
birimlerde ileri sorunlar ortaya ¢ikararak hizmet ve sunumlarin geri kalmasina neden olmaktadir. Tarihi
miras, dogal ¢evre zarar gorebilmektedir. (Tezgider, Karanci, Kalaycioglu ve Bagbug-Erkan, 2013). Ayrica
yaralanma ve Oliim gibi sorunlarda afetten sonra goriilebilecek ve hemen akabinde acil saglik hizmet
sunumunu gerektirecektir. Bu sunumun gecikmesi veya saglanamamasi, ortam sartlarinin elverissiz olmasi
stiresi uzun olan saglik sorunlarini ortaya ¢ikarabilecektir.

Afetlerin sebep oldugu o6liimlii sonuglara bakildiginda 5 neden 6niimiize gelmektedir (Akdur, 2001):
-Egitimli olmayan kurtarma ekiplerinin yaptig1 uygulamalar neticesinde olusan 6liimlerdir.

-Afetin direk kendisiyle iligkili olan yikicilik ve biiyiikliigiinden kaynakli olan, zehirlenme, enkaz altinda
kalma gibi neticelerle gergeklesen dliimlerdir.

-Kurallara miinasip yapilan kurtarma neticesinde, her tiirlii imkana ragmen Oniine ge¢ilemeyen dliimlerdir.
-Zamaninda kurtarilamayan ve suda bogulma gibi afetin dldiiriicii etkisinden kaynaklanan 6liimlerdir.

-Elektrik kesilmesi, oksijen makinesinin kapanmasi, jeneratorlerin olmayisi gibi hizmetlerin olmayisindan
gelisen Oliimlerdir.

D. Afetlerin Insanlara Ekonomik Etkileri

Afetler, insanlarin igerisinde oldugu ve kullaniminda olan ulasim sektorii, turizm sektorti, tarim sektorti,
altyapi sistemleri, iletisim sektorii, saglik ve imalat sektorleri gibi birgok sektorii olumsuz etkilemektedir.

Zaman, afetin seyrini ve sonucunu degistiren 6nemeli bir unsurdur. Afete verimli ve zamaninda
miidahalede bulunmak her asamada zararlar azaltabilecektir. (Sahin ve Kiling, 2015). Zamanlarina gore
ekonomik etkiler, su sekilde siniflandirilabilir (Karanci ve ark., 2011):

- Uzun zamanda goriilen ithalat ve ihracat verilerindeki kayiplar ve enflasyon degisiklikleridir.
- Orta zamanda goriilen kira kayb1 ve is giicli kayb1

- Kisa zamanda olusan mal ve can kayiplari, ulasim, altyapi, yaralanmalar, haberlesme vb. sistem
hasarlaridir.
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Ayrica afetlerin dogrudan etkileri; iretim kayiplari, bina hasarlari, kopri, karayolu, demiryollar1 hasarlari,
insanlarin ticret kayiplari, toplumsal sistemdeki hasarlardir. Dolayl etkiler ise isini kaybetmis insanlarin
alimlarindaki azalis, iirlin talep miktarlarinda azalis, vergi gelirlerindeki degisimden dolay1, milli
gelirdeki degismelerdir. ikincil etkilere deginecek olursak, firsat kaybu, biitge aciklari, enflasyon,
dogadaki degisiklikler, ihracat ithalat kayiplari, salgin hastaliklardir (Sahin ve Kiling, 2015).

E. Afetlerin insanlara Sosyal Etkileri

Bu etkileri gozlemlemek ve takip etmek zor bir donemi igerse de, 4 farkli maddede sosyal etkilerini
siralayabiliriz (Lindell , Prater, 2003):

Sosyo-demografik etkiler: Aile bireylerinin yok olmasi durumudur. Bu afet sonras1 zamanda toparlanmay1
geciktiren etkendir.

Politik etkiler: Afetten etkilenenlerin yasamlarindaki olumsuz degisikliklerden olan barimma sorunlari,
okul, aligveris sorunlari, konutlarin yeterince yapilmamasi gibi birtakim sorunlar, sikayet olusturularak

siyasi etki ve sonuglar ortaya ¢ikarabilmektedir ( Tierney ve ark.,2001’den akt. Lindell ve Prater , 2003).

Psikososyal etkiler: Madde kullanimi gibi davranis bozukluklari, kaygi, dikkat degisikligi, stres, yorgunluk,
istah degisikliklerini olusturmaktadir.(Gerrity ve Flynn, 1997°den akt. Lindell ve Prater, 2003).

Sosyo-ekonomik etkiler: Afetler genis alanda maddi ve ekonomik bozukluklara sebep olurken, 6zellikle
ekonomide daha agir seyrli dolayli ve dogrudan etkiler olusturmaktadir.

Ulkemizin 6nemli unsurlarindan olan sosyal iletisim ve toplumsal birlik, toplum icerisinde insanlar olarak,
sorunlarin istesinden gelebildigimizi, gliglii kalmamiz1 sagladig1 i¢in, afetlerden sonra sosyal birlik,
beraberlik ve yardimlasmanin kuvvetli olmasina 6nem verilmelidir (Tezgider ve ark., 2013).

. SAGLIK HIZMETLERININ IYILESTIRILMESI
Insan ve doga kaynakli afetlerde, yangmlar, trafik kazalari, kiitle hareketleri, depremler, sel felaketleri,
kuraklik iilkemizde yer yer Onemli zararlar olusturmaktadir. Bu olusan zararlarin neticeleri saglik

hizmetlerinin kapsamina da girmektedir.

Afetlerde vaziyetin buyiikligiini ve genisiligini gorebilmek i¢in birtakim parametrelere bakmamiz g erekir
(Isik, O., Aydinlioglu, H. M., Kog, S., Glindogdu, O., Korkmaz, G., & Ay, A. (2012):

1. Yarali ve 6lii kurtarilan insan ve hayvanlarin miktari

2. Hasar alan ve yikilan resmi ve 6zel binalarda zarar gérmiisliik oran1
3. Standart giinliik rutinlerin ortadan kalkmasi durumlari

4. Sekteye ugramis ve bozulmus devlet ve hiikiimet hizmetleri

5. Salgin hastaliklarin ortaya ¢ikmasi.

Afetlerin olustugu esnada, ortaya ¢ikabilecek sikinti1 ve sorunlar1 engellemek icin, birtakim programlar
yapmak ve vazife alacak gorevlileri egitmek cok dnem arz etmektedir. Afetler 6ncesi yapilmasi gerekenler:
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(Tablo 2: Afetler Oncesi Yapilmasi Gerekenler)

Orgiitleme

Planlama

Uyum ve diizenli caligsma

Biitgceleme

Yonlendirme, yonetme

Is dagilim1 yapma ve personel alma

Rapor sunma

A. Psikolojik Travmalarin Azaltilmasi1 Caligmalar

Toplumun bireyleri sorunlara, acil durumlara, afetlere kars1 vatandaslik suuruyla bu sikintilara kars1 gogiis
germek yerine yer yer ve donem donem tepki gdstermeden uzak durabilmektedirler. Sebepleri psikologlar,
psikiyatrlar ve sosyologlarin beraberce olusturacaklari ekiplerce, saha gézlemleriyle belirlenebilecektir.
Afetlerin gesitlerine gore uzmanlarla esglidiim halinde ¢alisilarak iistesinden gelinebilir. Afetten etkilenen
insanlar gibi gorevlendirilmis personeller de psikolojik travmayla karsi karsiya kalabilmektedir. Afetlerde
sahada calisan personellerin Oncesinde tatbikat, egitim ve 6n hazirliklar1 yoksa mevcut halleri olumsuz
yonde gelisebilmektedir.

Afetlere saglik profesyonellerinin etkin ve verimli miidahalelerde bulunabilmesinin en ©nemli
unsurlarindan biri, ekiplerin afetin yasandigir bolgeye ulastigt zaman, son derece onemlidir. Afetler
durumunda yapilmasi 6nem arz eden ilk hususlar, bireylerin can giivenligini sagladiktan sonra, barinma,
beslenme, saglikli gida temel ihtiyaclarin yerine getirilmesidir.

Afetin ilk donemlerinden sonraki uygulamalar daha verimli, bireyleri ve olanaklar1 daha giiclii kilan ve
devamlilig1 olmasi ana hedeflerdendir. Personeller afet yerine, akut donemden daha sonra gidiyorsa, is ve

islemlerin daha da gelistirilmesi ve devamlilig1 saglama uygulamalarinda gorev alabilirler.

- Bireysel ihtiyaclara ve fiziki ortama hitap edecek sekilde (yedek kazak, kalin ¢orap, pil, ilag, mont vb.)
valizinizi hazirlayin.

- Cikabilecek her cesit sorunlarinizi daha tecriibeli kisilere sOyleyin. Ekipte ortaya c¢ikabilecek sikintilari,
ekip sorumlusuyla goriiserek sonuca baglayin.
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- Ekip sorumlusunun afet alanindaki her tiirlii glivenlik ve saglik gibi direktif ve 6nlemlerine uyum saglayin.

- Gorevli olarak bulunacaginiz afet bolgesindeki birtakim zorluklarin rahatga {istesinden gelebilmeniz igin
afet, travma, ilkyardim alanlarinda egitimlerinizi pekistirip, giincelleyin.

Afet alanindaki vatandaslarda olusacak psikolojik travmaya yonelik ilk olarak, stresin azaltilmasi,
fizyolojik uyarilmanin azaltilmasi, insanlarin sevdikleriyle ve aileleriyle birlikte olmalar1, gocuk, hamile ve
yasli olanlara 6zellikle yardimci olma, basa ¢ikma ilkeleri ve eldeki olanaklar ile afetten etkilenenler bilgili
hale getirilmelidir. Daha ¢ok afetzedeye kisa siirede psikolojik ilkyardim uygulayabilmek igin sadece
uzmanlar degil diger gorevliler de bu hususta 6zverili olmalidir.

B. Hangi Uygulamalardan Kaginilmali

- Empatik olmayan ve basit climleler olan ‘bak insanlarin basina neler geliyor, her sey diizelecek, sana bir
sikint1 olmad1’ gibi climlelerden kacinilmalidir.

- Hakim olmadiginiz meselelerle ilgili arastirma yapin, sOyleyin. Yerine getiremeyeceginiz sozii
sOylemeyin.

-Afetzedelerin yanlarinda olun, onlarin istemeleri halinde yasadiklar1 afeti anlatmalar1 halinde dinleyin,
aksi halde anlatmalar1 ve konusmalar1 i¢in ¢cabalamayin.

-Afet uygulamalarin1 ve ekip calismalarini afetten etkilenenlerin karsisinda elestirmeyin ve tartismaya
acmayin.

- Afetten etkilenenlerin gosterdikleri geri yansimalar1 bozukluk olarak isimlendirmeyin. Yasanan vakanin
aslinda anormal, verilen tepkilerin de normal oldugu unutulmamalidir.

- Uygulamalardan ve isleyisten ayrilmayin, tek basiniza hareket etmeyin. Ekip sorumlusu ile iletisim
halinde olun ve meselelerin biiylimesine miisaade etmeyin.

Afetten etkilenenler, bireysel bakimlarin1 ve sorumluluklarin1 devam ettirebilmeleri i¢in, uyusturucu ve
alkol kullananlari, etrafina zarar vermekten bahsedenleri, diisiince diinyasinda sikintilar1 devam edenleri,
ileri seviyede saldirganlik ve 6fkesi olanlari, kabus gecirenleri, bir nesne veya yerde takili kalanlar1 tedavi
olabilmeleri i¢in uygun mercilere ve merkezlere ulasabilmeleri i¢in ¢aba sarf edin.

C. Hangi Uygulamalar Tegvik Edilmeli
- Afeti yasayanlara daha etkin yardimci olabilmek maksadiyla, onlarin kiiltiirlerine uygun diisecek sekilde
yaklasm. Onlarin 6rf ve adetlerini bilip ona gore yaklasim sergilemeniz daha verimli sonuglar ortaya

koyacaktir.

- Akraba bagi olanlar1 bir yerde bulundurun. Cocuklar ailelerinden ayirmadan miidahalede bulunun, onlara
nasil yaklasmalar1 gerektigini ailelerine anlatin.

- Ogzellikli gruplar olan hamileler, yaslilar, engelliler, ¢ocuklarin yardima daha ok ihtiyaci olacagi
diisiincesinden dolay1, gelmelerini beklemeden, onlara siz gidin.

- Ana ihtiyaclar olan barinma, beslenme, tibbi yardim, giyecek ihtiyaclarini bulmalarinda aracilik yapin.

106



International Journal of Advanced Natural Sciences and Engineering Researches

- Mevcut durumu normallestirmeye calisin. Afetzedelerin davraniglarindaki  yansimalarimin normal
oldugunu ve giderek afet dncesindeki davranislarina donmelerine yardimci olun.

- Afetten etkilenenlerin davraniglarina karsi iyimser, empatik ve destekler nitelikte olun. Yasadiklar
olaylar1, kesmeden anlatmalarina izin verin, dinleyerek yardimci olmaya calisin.

-Beklenilenden fazla uygunsuz ve olumsuz davranis sergileyenleri, beden ruh sagligi profesyonelleriyle
bulugmalarina yardime1 olun.

D. Sahra Saglik Tesislerinde Hijyen ve Saglik

Afetlerde bulasic hastaliklara kars1 ¢cok dikkatli olunarak 6nlem alinmali, hizlica birtakim halk saglig: ve
cevre sagligi uygulamalar1 hayata gecirilmesi gerekmektedir.

-Eldeki imkanlarin ilk etapta yetersizligi, kurtariimay1 bekleyenleri geciktirebilir. Bu nedenle gida ihtiyaci
icin sahra mutfaklari, yemek cadirlar1 kurtarma alanlarina ¢ok uzak olmamalidir.

-Afetlerde saglik binalarinin kanalizasyon hatlarin1 ve kanalizasyon c¢ukurlarini elden gegirerek bulasici
hastalik olusmamasi i¢in ¢aligmalari ilgililer yapmalidir.

-Sahra tesislerinde hasta mahremiyeti acgisindan, aga¢lardan ¢ubuk ve citler yapilarak perde vazifesi
gordiiriilebilir.

-Imkanlar nispetinde saglik tesislerinin yagmurdan etkilenmemesi icin iist kisimlari oluklu cat1 ile
kapatilabilir.

-Tuvaletler salgin hastaliklara kars1 her zaman temiz tutulmali ve her 10 bireye bir tuvalet diisecek sekilde
planlama yapilmalidir.

-Tuvaletlerde su ibrikleri ve kagit kullanilacagi i¢in bunlarin temiz kalmasi saglanilmali ve el yikamak i¢in
yeterince su ve sabun bulundurulmalidir.

-Kullanilan tuvalet ¢ukurlarinin dolmasi durumunda, tizerleri toprak ile kapatilmali ve ‘kirli toprak’ ibaresi
yazilmalidir. Daha sonra yeni ¢ukurlar agilarak, yeni tuvaletler olusturulmalidir.

IV.  SONUC

Afetlerin vakti, etkilenme diizeyi, yeri ve olug siklig1 bilinemediginden sakat kalmalara, yaralanmalara, mal
ve can kayiplarina sebep olabilmektedirler. Olusan bu afetlerin sonug¢larinin yani sira, iilkelerin refah
seviyesine de olumsuz etki etmektedir. Bireylerin cinsiyeti, yasi, gegirilmis afet tecriibesi gibi 6zellikleri,
arkadaglarinin ve ailelerinin kaybi, afetlerin olusturdugu hasar miktari, afetzedelere yapilan yardimlar,
afetlerin kisilere sosyal, ¢evresel, psikolojik, fiziksel, ekonomik etkilerini ortaya ¢ikaran etkenlerdir.

Bu calismada, afetlerin insan sagligi iizerindeki etkileri ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesinin saglanabilmesi i¢in birtakim egitimler, seminerler ve tatbikatlarin verilmesinin gerekliligi
vurgulanmistir. Afetler hususunda bireylerin, toplumun biling seviyesinin diisiikliigii, farkindaliginin
yeterince olmadigi anlagilmistir. Boylelikle ortaya ¢ikacak iiziicli ve olumsuz etkilerle bireyler ve toplumlar
kars1 karsiya kalacaktir. Afetlerin insanlara olan sosyal, psikolojik, ekonomik, cevresel, fiziksel
etkilerinden dolay1 ilk olarak afetzede bireyler ve toplumlar olumsuz etkilenmekle birlikte daha sonrasinda
yasanilan lilkeyi de ¢ok sikintili ve sorunlu hale getirerek olumsuz etkilemektedir.

107



International Journal of Advanced Natural Sciences and Engineering Researches

Biitiin afetlerin neticesinde meydana gelebilecek en 6nemli sikinti, bireylerin yasaminin olumsuz
etkilenmesi durumudur. Afetlerden sonra olusan etkiler psikolojik, ¢evresel, fiziksel, ekonomik ve sosyal
etkiler olmak iizere siralanabilirler.

Afetlerin her alaninda gorev yapan profesyoneller, afetlerden 6nce plan hazirlanmasinda, hayata gegirilmesi
asamasinda, risk degerlendirmede, kriz asamasinda afetler sonrasinda ortaya ¢ikacak zararlarin azaltilmasi
gibi uygulamalarla, yasamin devami agisindan ¢ok 6nem arz eden konumda yer almaktadirlar. Afetler
olustugu zaman, afet bolgesine gorevlendirilip gidecek profesyonellerin biling seviyeleri ve tecriibeleri
gelistirilmelidir. Bu sebeptendir ki personellerin, olusabilecek her cesit afete karsi egitimler, tatbikatlar ve
seminerler ile daha etkin ve yetkin personeller olugturulmalidir.

Bu ¢aligma sonucunda bireylerin afetlerin 6zellikle bireylerin sagligina kars1 olusturduklar etkiler olan,
cevresel, sosyal, psikolojik, ekonomik, fiziksel etkilerin olusturduklar1 sorunlarin azaltilabilmesi i¢in
faaliyete gegirilmesi gerekenleri aktarilmaya ¢aligilmistir.

Afet bolgesindeki profesyoneller, travma psikolojisi, psikolojik ilkyardim, arama kurtarma calismalari,
duygu durum bozukluklari, yas gibi konularinda 6zellikle egitim verilmelidir. Boylelikle afetlerden sonra
olusabilecek saglik hizmetlerindeki sorunlarina karst vakit kaybetmeden c¢oziim odakli ve ivedi
yaklagilabilecektir. Boylelikle egitimler, seminerler, tatbikatlar ve diger uygulamalar neticesinde saglik
hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi saglanmis olacaktir.

Bu calisma neticesinde olusan veriler sayesinde, bundan sonraki ¢aligmalara yol gdsterici nitelikte olacagi
kanaati olusmustur.
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