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Ozet — Giiniimiiziin kiiresel pazar ortaminda basarili olmak igin iiretim/imalat siireglerinin ydnetiminde ve
kontroliinde radikal bir degisiklik gerekmektedir. Isletmeler rekabette yerini koruyabilmek, ayakta
durabilmek, biiytimeyi ve gelismeyi saglamak i¢in kuruluslarin verimliliklerini arttirmalar1 gerekmektedir.
Verimlilik artisini saglamak icin israfi 6nlemek ve kit olan kaynaklari verimli kullanmak gerekir. Tasarruf
edilen kaynaklar, daha fazla deger yaratmak, mevcut pazarlarda daha genis ekonomik olanaklar bulmak ve
yeni pazarlara dogru yiirlimek i¢in gereklidir.

58S, isletmelerdeki diizen ve disiplini saglamak i¢in kullanilan hem basit, hem de isletmenin en kiiciik
ayrintilarinin denetimini saglayan ve diger iyilestirme ¢alismalarinin temelini olusturan bir sistemdir. Bu
caligma Izmir ilinde mobilya {iretimi yapan bir isletmede 5S teknigi uygulanmistir. Calisma sonucunda
mobilya isletmesinde diizenli ve temiz bir ortamin yani sira, gereksiz malzemelerden arindirilmig, zaman
israfi ortadan kaldirilmis ve isletmenin verimi arttirilmistir.

Anahtar Kelimeler — Mobilya Uretimi, Yalin Uretim, 5S Teknigi, fsrajf Verimlilik.

1.GIRIS

58S, igyerinin temizlenmesi, diizenlenmesi ve bu halinin korunmasi siirecidir (Hirano ve Talbot, 1993). 5S,
kokeni Japonya’ya dayanan is yeri diizenlemesini ve yonetimini saglayan sistemdir. Verimliligi artirarak
stirecleri daha etkin bir hale getirmek, maliyetleri diisiirmek ve ¢alisma ortamlarinin diizenli ve elverisli
olmasini saglayarak uygulanmasidir.

Ismini Japonca S harfiyle baslayan 5 kelimeden almustir. Bunlar; ayiklama (Seiri), diizenleme (Seiton),
temizleme (Seiso), standartlasma ya da siireklilik olarak bilinen (Seiketsu) ve disiplin (Shitsuke)’dir
(Giinaydin, 2002).

1.1. Ayiklama (Simflandirma) (Seiri)

Gereksiz ya da daha az kullanilan malzemelerin is ortamdan kaldirilarak is yapmak i¢in gerekli
malzemelerin bulundurulmasini saglayan ¢alismalardir (Skaggs, 2008).

1.2. Diizenleme (Yerlestirme) (Seiton)

Is ortaminda kullanilacak malzeme ve ekipmanlarin is akisina gore konumlandirilarak etkin bir sekilde
diizenlenmesidir. Diizenleme, gerekli olan seyi ve geri koyarken zaman israfin1 onlemektir.
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1.3. Temizleme (Seiso)

Hem 1is ortaminin hem de kullanilan malzeme ve ekipmanin temiz bir sekilde korunmasi ve bakim
islemleridir. Amag, tertemiz bir calisma ve yagama alani yaratmaktir.

1.4. Standartlasma (Seiketsu)

Iyi bir ¢evre diizeni ve isyeri ortami yaratmak ve bunu siirdiirmektir. Ilk {ic asamanm siirekliliginin
saglanarak sirkette bir kiiltlir haline gelmesini saglayan asamadir.

1.5. Disiplin (Shitsuke)

Kurallara uymak ve takip etmektir. 5S’in devamliligi saglamak i¢in ilk dort asamayi kapsayarak
gelistirmeyi hedefleyen egitimlerle desteklenerek denetimini kapsamaktadir.

Genel olarak calisma sistemini “Karmasay1 yonetmeyin, karmasayi giderin sonra yonetin!” olarak
aciklayan 58S is sahasinin gereksiz malzemelerden arindirip diizenlenerek malzemelere daha rahat bir erisim
imkan1 sagladigindan dolay1 tiretimin verimliligini artiran bir sistemdir. Hedef yasanilan ve caligilan
ortamin temiz, derli toplu, saglikli ve giivenli olmasini temin etmek, bu sartlar: siirekli kilmaktir

5S uygulamalarinin her isletme i¢in ¢esitli olumlu sonuglar1 ortaya ¢ikmaktadir. Zaman kazandirma, hata
oranini azaltma, is kazalarini 6nleme, verimi ve kaliteyi artirma, maliyeti diislirme, igletmeye rekabet giicii
kazandirma, ¢alisanin moralini ve 6zgilivenini artirma gibi sonuglar buna 6rnek verilebilir (Anonim, 2001).

Isletmelerde, verimliligi artirmanm en etkin ve ucuz yolu, siirecte yer alan etkin olmayan zamani
sifirlamaktir. Isletmelerde etkin olmayan zamani olusturan faaliyetlerin basinda; bir malzemenin aranmast,
aranan malzemenin zamaninda bulunamamasi, bulunan malzemenin islem yerine getirilememesi, yanlis
malzemenin elde edilmesiyle yapilan yanlis islem i¢in harcanan zaman, biirokratik islemlerde ve karar alma
stireglerinde kaybolan zaman vs. gelmektedir (Bozkurt,1999).

Bu c¢alismada mobilya iiretimi yapan bir isletmede yapilan 5S diizenlemeleriyle elde edilen veriler
degerlendirilmistir.

2.MATERYAL VE METOT

Calismada materyal olarak izmir’de {iretim yapan Berta Medikal Mobilya Turizm A.S firmasinin iiretmis
oldugu iretim tesisinin portatif mobilyalarin iiretim siirecine ait veriler sunulmustur. Firma yurtici
pazarinda yeni nesil ticaret dedigimiz e-ticaret iizerinden sayili platformlarda satis yaparken yurtdis1 olarak
cesitli tilkelere ihracat yapmaktadir. Sirket miisteri talepleri dogrultusunda gesitliligi artirarak gelen talep
dogrultusunda siparis bazinda tiretim yaparak kesikli tiretim sistemi ile 6ne ¢ikmaktadir. Caligmada portatif
yumusak {iriinlerin iiretim sahasi secilmistir. Uriinler metal konstriiksiyon iizerine dosemeli ve minderli
olarak gesitlenen iiriinlerden olusmaktadir. Uretim planlamasi gelen siparislere gore haftalik olarak yapilip
giinlik is emirleriyle takip edilmektedir. Uretim alam1 5 asamada ve farkli imalat birimlerinde
gerceklesmektedir.
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*Metal hane iiriinlerin iskeletlerinin hazirlanip boyandigi alanlardir.
*Konfeksiyon (Terzihane) alaninda kumaslar kesilip, dikilmektedir.
*Beyazlama (stingerleme) dosemeli iirlinlerin iskeletlerinin siingerlendigi alandir.
*Doseme alaninda i¢ dolgu ya da beyazlamasi biten tirlinlerin hazirlandig alandir.

*Montaj alani ise tamamlanan iiriiniin 6nce kurulup sonra demonte hale getirilerek sevkiyat dncesi son
agsamasidir.

Imalat: tamamlanan iiriinler sevkiyata hazir bir sekilde sevkiyat alanina yerlestirilir.

*Metal hane iiriinlerin iskeletlerinin hazirlanip boyandig1 alanlardir.

*Konfeksiyon (Terzihane) alaninda kumaslar kesilip, Grafik 1. Mobilyalarin Uretim Alan1 dikilmektedir.
*Beyazlama (siingerleme) dosemeli iiriinlerin iskeletlerinin siingerlendigi alandir.

*Doseme alaninda i¢ dolgu ya da beyazlamasi biten {iriinlerin hazirlandig1 alandir.

*Montaj alan1 ise tamamlanan {iriiniin 6nce kurulup sonra demonte hale getirilerek sevkiyat oncesi son
asamasidir.

Imalat: tamamlanan iiriinler sevkiyata hazir bir sekilde sevkiyat alanina yerlestirilir.

Giliniimiiz teknoloji kosullarinda sinir tanimayan rekabet ortamindaki fiyat diisiisleri ve kalite seviyesindeki
artis, maliyet ve kalite unsurlarina odaklanmay1 zorunlu hale getirmistir. Tiim bu zorlu faktorler ve kiiresel
etkilesime kars1 ayakta kalabilmek ve ileriye gidebilmek igin Yalin Uretim, 6nce igerisinde bulunan mevcut
sistemin tiim aksakliklarin1 ve sorunlarini ortaya ¢ikartan daha sonra gelecek icin daha iyi, miitkemmeli
kovalayan ve hi¢ durmadan siirekli gelisim yolunu izleyen tiretim tekniklerini, yonetim diisiincesini, yalin
prensiplerini ve ilkelerini icermektedir. Yalin iiretim tiim diinyada sirketler tarafindan uygulanan, ¢alisma
ortaminda gerekli ve liretken olmayan gorevleri, aktiviteleri ve davraniglari azaltmay1 amaclayan prosesler,
teknikler, stratejiler ve girisimlerdir (Demirkir, 2008). Yalin tiretim, sistemdeki israflar1 ortadan kaldirmak
ve siirekli olarak sistem etkinligini artirmak temeline dayanan biitiinsel bir yaklagimdir.
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Yalin bir diizen fazla islerden, is asamalarindan ve islemlerden arindirildigi veya daha hizli hareket
kabiliyeti kazandig1, gereksiz kaynak, hareket ve zaman israfina yol agmadigi i¢in de nispeten daha diistik
maliyetle isleyen bir diizendir. Uretim diizeninin yalin olmasi, bu diizenin gereksiz yiiklerden armdirilmis
olmasini; tiretim faktorleri, hareket ve zaman israflarinin en diisiik seviyeye indirilmis olmasini ifade eder
(Corsten ve Will, 1993). Yalin iiretim, tiim hedeflerinin hayata gegirilmesini saglayan son derece rasyonel
uygulama yontemleriyle donanmistir. Zaten yalin iiretimin en yapicit ve carpici tarafi, ilkelerinin ve
hedeflerinin teori diizeyiyle sinirli kalmayip, etkin yontemlerle desteklenmesidir (Chuan, 1999).

5 S, isletmelerdeki diizen ve disiplini saglamak i¢in kullanilan hem basit, hem de isletmenin en kii¢iik
ayrintilarinin denetimini saglayan ve diger iyilestirme ¢aligmalarinin temelini olusturan bir sistemdir. Hedef
yasadiginiz ve c¢alistiginiz ortamin temiz, derli toplu, saglikli ve giivenli olmasini temin etmek, bu sartlari
stirekli kilmaktir.

Isi yapan kisi ile isin gerceklestirilmesi i¢in gereken bilgi, malzeme, aksesuar, alet ve dokiimani yakin bir
cevreye getirip bir diizen kurulmasi1 amaglanir. Operatoriin ise baglayabilmek i¢in gereken verileri arayarak
gereksiz vakit kaybetmesini onlemeyi hedefleyen bir ¢alisma metodudur. 5S’in temel felsefesi ¢aligma
alaninin diizenli ve amacia uygun bi¢imde kullanilmasi adina is¢ileri egitmek ve organize etmeye
odaklanir. Bosa harcanan zamani ve enerjiyi azaltmay1 hedef alir (Harry ve digerleri, 2010).

Bu ¢alismada yalin iiretimin temel prensiplerinden biri olan 5S metodu kullanilarak is alanlarindaki siireci
optimize ederek siirecin daha verimli hale getirilmesi saglamis olup iirlin olusum asamalarini iyilestirmek
icin kullanilmigtir.

3.BULGULAR
3.1 Terzihane béliimiinde gerceklesen uygulamalar

Mevcut durumda, miisteri siparisi sonrasi miisteri talebine gore gelen siparisler tek tek kesilmekteydi. Bu
uygulama kesen personelin siparislerin yogun oldugu donemlerde is yogunlugunun artmasina, zaman
kaybina, lretim hatasina, hem de olasi bir durumda terzinin ise gelmemesinden kaynakli {iretimin
aksamasina, siparis gecikmesine, miisteri memnuniyetsizligine neden olmaktadir. Bu problemlerin ¢6ziimii
ve verimliligin artmasi i¢in gelen sipariglerin istatistigi model ve renk bazli ¢ikartilip birka¢ kat atma
yontemiyle onlarca iirliniin bir kerede kesilip is sahasinda belirtilen yere konumlanmistir. Sonug¢ olarak
kesim yapan kisinin is yogunlugundan kaynakli hatalar1 6nlenmis olup terzinin is siirekliligi saglanarak
tiretimin stirekli bir akis halinde olmas1 maksimize edilmistir (Sekil 1).

(@) (b)

Sekil 1. Konfeksiyon alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrast durum (b)
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Kesilen tiriinlerin dolgu malzemesinin hazirlanmasi i¢in gerekli telasi dikilen kumas ile verilmektedir. 5S
kapsaminda ¢ok satan iiriinlerin telalar1 dnceden hazirlanip siniflandirilacagi raf sistemi ¢izim programinda
ihtiyac Ol¢iilerinde ¢izilip firma tarafindan tiretilmistir. Boylelikle terzihane sonrasi dikilen kumas kirpinti
odasinda hazir hale getirilerek dosemeye es zamanl getirilerek hem zamansal hem de aranan {iriiniin 15
saniye i¢cinde bulunmas1 saglanmistir (Sekil 2).

() (b)
Sekil 2. Konfeksiyon alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrast durum (b)

Dikilen iiriinler alan yetersizliginden dolay1 kesim tezgahina, yere ya da miisait olan herhangi bir yerde
konumlandirilmaktadir. 5S kapsaminda raf ihtiyaci katlanan iiriinlerin dl¢iileri goz 6niine yeni raf sistemine
gecirilmesi saglanarak etiketlendirilmesi yapilmistir (Sekil 3 ).

(@) (b)

Sekil 3. Konfeksiyon alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrast durum (b)

3.2 Doseme boliimiinde gerceklesen uygulamalar

Mevcut durumda, doseme alani terzihaneden gelen kumasa gore iiretime baslamaktadir. Hizli ve yavas
dikilen cesitli trinler bulunmakta olup gelen kumaslar tiretimde sikigiklik yaratmaktadir. Minderli
tirtinlerde telanin kumasla beraber verilmesi bu is istasyonunda personelin ikiye ayrilmasina neden olup is
bu siirede katma degersiz isler yapilmaktadir. Calisma kapsaminda 5S metodu kullanilarak, dolum
malzemesi olan telanin 15 sn i¢inde terzihane i¢cinde bulunup déseme alaninda hazir bir sekilde istiflenmesi
saglanmistir (Sekil 4).
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(@)

Sekil 5. Déseme alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrast durum (b)

Uriin gesitliliginden kaynakl telalar goz karar1 hazirlanmis olup 5S kapsaminda iiriinler gramajina gore
kirpint1 odasina ¢izilerek asilmistir. Boylelikle dolumu yapan kisi bu gramaja gore kirpint1 kullanmis olup
tirinler hem standart hem de israfsiz bir sekilde doldurulmustur (Sekil 5).

3.3 Beyazlama boliimiinde gerceklesen uygulamalar

Mevcut kullanimda siinger kaplanacak olan iskeletler, genel montaj iskeletlerinin i¢inde bulunuyor olup
siparis geldikce hazirlig1 yapilmaktadir. Bir iirliniin siingerlenmesi i¢in oncelikli olarak kece ad1 verilen sert
malzemenin iskelete uygun yapistirilmasi daha sonra {irline gore silingerinin kesilip yapistirilmasi
asamasidir. Bir {irliniin slinger kaplanmas1 yaklasik 45 dk stirmektedir. Bu is istasyonundaki 5S kapsaminda
stingerle kaplanacak olan {iriinler genel montaj bolimiinden ayiklanip yapacak personelin alanina
taginmustir. Siparig olarak gelecek tiriinlerin gegmisteki istatistikleri ¢ikartilarak daha hizli siingerlenecek
tiriinlerin yar1 siingerlenmesi, uzun zaman alacak iirlinlerin ise son asamaya getirilerek hazirlanmasi
tamamlanmistir. Boylelikle tiretimdeki siireklilik artmis, zaman kaybi azaltilmis, slingerlenme islemi
belirlenen programda yapilarak siingerleme kalitesi artirilmistir (Sekil 6).
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(@) (b)
Sekil 6. Beyazlama alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrasi durum (b)

3.4 Montaj boliimiinde gerceklesen uygulamalar

Mevcut kullanimda, gelen siparis dogrultusunda hazirlanan tirlinler miisteriye gonderilmeden dnce kurulup
sonrasinda demonte hale getirilmektedir. Iskeletler {iretim alaninda ayr1 yerlerde ve takimsiz olarak
bulunmas {irtiniin montaj1 yapilmasi i¢in gereksiz zaman kayb1 yaratmaktadir. Cikan iiriine gore demonte
etmek igciligi artirmakta olup farkli yerlerde konumlandirilmasi alanda daginikliga ve bitmis {iriiniin
korunmasini zorlastirmaktadir. Her {iriin i¢in ayri somun ve civata kullanilmaktadir. Bu malzemelerin
daginik olmasi1 montaj siiresini uzatmakta olup personelin dikkatinden kagarak ekstra malzeme alinmasina
sebebiyet vermektedir. 5S calisma metoduyla oncelikli olarak montaj alani iiretim alanina yayilmasini
Onleyerek ayri bir alana konumlandirilmistir. Bir {irliniin oturma elemani, sirt, kol, ayak iskeletleri takim
halde istiflenmistir. Alanin ortasi i¢in gelen siparis istatistiklerine gore hazir halde demonte hale getirerek
tiretimin verimliligi artirilmastir (Sekil7).

. Y > T
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)
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(a) (b)
Sekil 7. Montaj alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrasi durum (b)

Kullanilacak civata ve somunlar i¢in firma montaj masasina uygun bir alana monte edilerek
siniflandirilmustir (Sekil 8).

150



Uluslararast lleri Doga Bilimleri ve Miihendislik Arastirmalart Dergisi

(@) (b)

Sekil 8. Montaj alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a) , sonrasi durum (b)

(@) (b)

Sekil 9. Montaj alaninda uygulanan 5S metodu 6ncesi durum (a), sonrasi durum (b)

Hizla tiiketilecek iirlinler montaj alani i¢inde uygun bir dolap iiretilip rafli sisteme istiflenmistir (Sekil 9).

Yukarida gorselleri goriilen iyilestirme c¢abalar1 yani sira, 6rnek ¢alisma yaptigimiz mobilya isletmesinde
yapilan 5S uygulamasi adimlar1 asagida 6zet olarak anlatilmaktadir.

1. Ayiklama adimi: Bu adimda, kullanim sikliklarina gore ¢ok sik gerekli, sik gerekli, nadiren gerekli,
gereksiz ve bulunmamasi gerek olmak iizere siniflandirildi.

2. Diizenleme adimi: Uygulamanin bu adiminda gereksiz ve bulunmamasi gerek olarak belirlenenler
sahadan kaldirildi. Gerekli olan arag gereglerin, bulunmasi1 gereken yerler kullanim sikliklar
gozetilerek yerlestirilmesi yapildi.

3. Temizlik adimi: Bireysel temizlik sorumlulugu 6n plana ¢ikarilmis, daha temiz bir ¢alisma ortami
igin ¢Opii, pisligi ve yabancit maddeleri yok etme ve temiz bir ¢evre yaratilmasi saglanmistir.

4. Standartlagtirma adimi: Standartlastirma adimi kapsaminda periyodik denetlemelerle, saglanan

tertip ve diizenin korunmasi ve yeni fark edilen eksikliklerin, bu diizeni bozmadan karsilanmasi
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saglanmistir. Gereksiz olarak belirlenen nesnelerin tekrar calisma alanmma donmesi, diizenli
takiplerle onlenmistir.

5. Disiplin adimi: Isyerinde yapilan degisiklikler calisanlar1 huzursuz eder. Calisanlar eski calisma
diizenlerine geri donme egilimi i¢inde olabilirler. Bu saglanan diizen, siirekli ¢aligilan bir ortamda,
takip edilmedigi siirece eski haline donmeye miisaittirler. Kurulan diizenin bozulmamasi igin siirekli
takip ve kontroller devam etmistir.

4.SONUC VE ONERILER

Mobilya sektorii ekonomik biiylime, istihdam yaratma, yerel sanayiyi destekleyerek dis ticarete destek
veren Onemli sektorlerden biridir. Mobilya sektorii 2023 yilinda 4,6 milyar dolar ile diinya siralamasinda
8.siraya yiikselmistir. 200 iilkeye ihracat yapan bu sektdr yeni pazarlara da agilacagi géz oniine alindiginda
siirekli genisleyen ve iiretim hacmini artirarak gelecek vadeden sektor olarak yatirnm yapilmaya devam
edilmektedir. Uretim hacmini kiiresel olarak artirmak ve genislemek igin isletmelerin maliyeti diisiiriip,
verimliligi ve kaliteyi ylikseltecek iiretim anlayisina sahip olmalar1 beklenmektedir. Tiim bunlar géz 6niine
alindiginda tiretimdeki isleyis onemli bir yere sahiptir. Bu ¢alismada yalin tiretim sisteminde kullanilan 5S
metodu kullanilarak iiretim siirecinin gereksiz siireclerden ve gereksiz esyadan arindirilmasi ile hareket
ekonomisi saglanarak zaman kayiplarinin en aza indirilmesi saglanmis ve bdylece tiretim siiregleri optimize
edilerek verimlilik arttirilmustir.

Gergeklestirilen bu iyilestirmeler sadece yalin liretimin 5S teknigi uygulanarak saglanmis iyilestirmelerdir.
Yalin iiretim siirekli iyilestirme felsefesini igerir, bu anlamda ulagilan sonuglar ile yetinilmemelidir.
Uygulanmis olan 5S tekniginin; yalin iiretimin kaizen, pukd, toplam verimli bakim, Jidoka gibi, hizmet
stireglerinde uygulanabilecek diger teknikleri ile de desteklenmesi ile daha etkili sonuglar elde edilmesi
mimkiindiir.
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