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Ozet — Son yillarda gergeklestirilen akademik galismalar, teknolojik gelismelerin ve dijitallesmenin gemi
izleme siireglerini daha verimli hale getirdigini ve c¢evresel etkilerin azaltilmasinda 6nemli bir rol
oynadigin1 ortaya koymustur. Ozellikle yapay zeka gibi yenilikgi araglar, bu isletmelerin daha dogru ve
hizl1 kararlar alabilmesini saglamaktadir. Ayrica, ¢ok kriterli karar verme yontemleri, 6zellikle Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHP), gemi gozetim isletmelerinin karar alma siire¢lerinde dnemli bir yontem olarak 6n
plana ¢cikmaktadir. AHP, isletmelere birden fazla kriteri sistematik bir sekilde degerlendirerek, objektif ve
veri odakl1 kararlar almalarini miimkiin kilmaktadir. Teknolojik yeniliklerin ve karar verme yontemlerinin
entegrasyonu, sektdrdeki verimliligi artirirken, ayn1 zamanda yasal uyumun saglanmasi ve cevresel
stirdiiriilebilirligin desteklenmesi noktasinda onemli katkilar sunmaktadir. Gelecek arastirmalar, bu
gelismelerin denizcilik sektdriine nasil adapte edilebilecegine dair derinlemesine bir inceleme yapmayi
hedeflemektedir.

Teknolojik yeniliklerin ve ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin entegrasyonu, gemi gozetim
isletmelerinin performansim1 artirirken, aym1 zamanda yasal diizenlemelere uyum saglama ve
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsma acisindan da sektére 6nemli faydalar sunmaktadir. Bu durum, sektorde
faaliyet gdsteren isletmelerin rekabet¢i avantaj elde etmelerine olanak tanimaktadir. Bununla birlikte, bu
teknolojilerin ve yontemlerin sektore entegre edilmesine yoOnelik detayli incelemelerin gerekliligi de
vurgulanmaktadir.

Bu literatiir taramasinin amaci, gemi gdézetim isletmelerinin denizcilik sektdriindeki roliinii, teknolojik
gelismelerin bu igletmelere olan etkilerini ve ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin sektérdeki kullanimini
kapsamli bir sekilde incelemektir. Mevcut literatiirdeki bulgular, sektérdeki uygulamalarin mevcut
durumunu ortaya koyarak, gelecekteki stratejik yonelimlere iligskin degerli bilgi saglayacaktir. Ayrica,
literatlirdeki bosluklar ve teknolojik yenilikler 1s181nda, sektoriin daha verimli, siirdiiriilebilir ve etkili bir
bicimde nasil yonetilebilecegi iizerine 6nemli 6nerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler — Gemi Gozetimi, Teknolojik Gelismeler, Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri, Dijitallesme, Deniz
Tasimaciligt.

I. GIRIS
Denizcilik sektorii, kiiresel ticaretin bel kemigini olusturan ve diinya ekonomisine onemli katkilar
saglayan bir sektordiir (Bayraktar & Ersoy, 2016). Bu sektordeki isletmeler, etkin bir sekilde yonetilmesi
ve izlenmesi gereken karmasik operasyonel siireclerle karsi karsiyadir (Aksoy & Yildirim, 2019). Gemi
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gozetim isletmeleri, gemi sahipleri ve operatorleri i¢in hayati 6neme sahip olan bu siireglerde kritik bir rol
oynamaktadir (Kaptanoglu & Demir, 2018). Gozetim hizmetleri, deniz tagimaciliginin giivenligini
saglamak, operasyonel verimliligi artirmak, yasal uyumlar1 takip etmek ve ¢evresel etkiyi azaltmak gibi
onemli islevleri yerine getirir (Ersoy, 2021). Bu baglamda, son yillarda gemi gozetim igletmeleriyle ilgili
cesitli akademik ¢alismalar yapilmis ve sektoriin dinamikleri, yonetim stratejileri, teknolojik yenilikler ve
cok kriterli karar verme yontemlerinin kullanimi gibi konular ele alinmistir (Colak, 2022).

Teknolojik gelismeler, denizcilik sektoriinde onemli bir donilisiim siireci baslatmistir (Y1lmaz, 2019).
Gemi gozetim isletmeleri, dijitallesme, yapay zeka, Nesnelerin interneti (IoT) gibi teknolojileri kullanarak
operasyonel siireglerini daha verimli hale getirmeye baslamistir (Demirci & Ozkan, 2020). Ozellikle
sensorler ve veri analitigi sistemleri, gemi izleme siireclerinde ger¢ek zamanli veri akigini saglayarak
isletmelerin daha hizli ve dogru kararlar almasina olanak tanimaktadir (Uzun & Kazan, 2016). Ayrica,
drone teknolojileri gibi yenilik¢i araglar, deniz iizerindeki gemi go6zetiminde Onemli avantajlar
saglamaktadir (Gorglin, 2020). Bu teknolojilerin  kullaniminin sektére olan etkisi, isletmelerin
verimliliklerini artirmakla kalmamis, ayn1 zamanda cevresel etkileri azaltmis ve giivenlik onlemlerini
giiclendirmistir (Arslan & Kog, 2017).

Diger yandan, denizcilik sektoriindeki karar alma siireglerinde ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin
onemi giderek artmaktadir (Kara, 2016). Gemi isletmeleri, c¢esitli kararlar alirken bir¢ok farkl faktorii goz
ontinde bulundurmak zorundadir (Erdogan & Polat, 2021). Bu faktorler arasinda maliyet, glivenlik, ¢evresel
etki, teknoloji kullanimi ve yasal uyum gibi unsurlar bulunmaktadir (Yilmaz, 2013). Cok kriterli karar
verme yoOntemleri, 0zellikle Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) gibi araglar, karar alicilarin bu karmasik
faktorleri sistematik bir sekilde degerlendirmelerini saglar (Demir & Akin, 2018). AHP gibi yontemler,
isletmelerin daha objektif ve veri odakli kararlar almasina yardimci olmakta, bu sayede sektordeki riskler
daha etkin bir sekilde yonetilmektedir (Uzun & Kazan, 2016).

Il. MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismada, gemi gozetim isletmelerinin denizcilik sektoriindeki roliinii, teknolojik gelismelerin bu
isletmelere olan etkilerini ve ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin sektérdeki kullanimini degerlendirmek
amaciyla literatiir taramas1 yontemi kullanilmistir. Literatiir taramasi, belirlenen arastirma konularina
iliskin mevcut bilimsel ¢aligmalari, raporlari, kitaplar1 ve diger akademik kaynaklar: sistematik bir sekilde
inceleyerek alan yazinina katkida bulunmay1 hedefleyen bir yontemdir.

Arastirmaya dahil edilen ¢aligmalar, denizcilik sektoriine 6zgili uygulamalart icermesi ve arastirma
kapsamina uygun olmasi kriterleri dogrultusunda se¢ilmistir. Elde edilen veriler, sektdrdeki mevcut durumu
degerlendirmek ve gelecekteki uygulamalar i¢in Oneriler sunmak amaciyla nitel bir bakis agisiyla analiz
edilmistir.

1.  LITERATUR TARAMASI

Deniz ticareti, kiiresel ticaretin dnemli bir pargast olup, gemi gozetim isletmeleri bu siirecte giivenlik,
verimlilik ve yasal uyumu saglamak amaciyla ¢alismalar gostermektedir. Bu literatiir taramasi, teknolojik
gelismelerin sektore etkisini, uluslararasi diizenlemeler ve yasal uyumun rolii, bu igletmelerin isleyisi ve
karar verme yontemlerinin gemi gozetim isletmelerine olan etkilerini incelemektedir.

Alemdag (2006), Tiirkiye'deki gemi yoOnetim firmalarimin stratejik yaklagimlarini ve performans
kriterlerini incelemis ve bu firmalarin sektérdeki performanslarini artirabilmek i¢in belirli stratejik yonetim
tekniklerini benimsemeleri gerektigi sonucuna varmistir. Calisma, 6zellikle gemi yonetimi ve kiralama
firmalarinin finansal stratejilerinin ve operasyonel siireclerinin nasil iyilestirilebilecegi konusunda 6nemli
bulgular sunmaktadir.

Akman Durgut (2013), Tiirk donatanlariin iiglincii taraf gemi yonetim isletmelerine yonelik tutumlarini
inceledigi ¢aligsmasinda, denizcilik sektoriinde dis kaynak kullaniminin giderek daha yayginlastigini ve
donatanlarin bu hizmetleri kullanarak operasyonel verimlilik elde ettiklerini tespit etmistir. Calismada,
Tiirk denizcilik sektoriinde gemi yonetim igletmeleriyle yapilan isbirliklerinin, sektdrdeki maliyetleri nasil
optimize ettigi ve bu igbirliklerinin uluslararasi rekabette nasil bir avantaj sagladig tartisilmistir.
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Karaca (2015), yiik kontrolii ve gemi operasyon siire¢lerinin etkinligini arastirdigi calismasinda, gdzetim
hizmetlerinin gemi operasyonlarini nasil daha giivenli ve verimli hale getirdigini incelemistir. Caligma,
gemi operasyonlarinda karsilasilan risklerin nasil minimize edilebilecegi ve gozetim hizmetlerinin bu
stirecte nasil 6nemli bir rol oynadig1 konusunda bilgiler sunmustur.

Uzun ve Kazan (2016), gemi insasinda ana makine se¢iminde ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin
kullanimiyla teknolojinin karar siireglerini nasil etkiledigini incelemislerdir. Calisma, 6zellikle gemi insa
stirecinde kullanilan teknolojik araglarin karar alma siireclerini optimize ettigini ve bu siireglerin daha dogru
ve etkili bir sekilde yonetildigini ortaya koymustur. Ayrica, teknolojiye dayali karar alma sistemlerinin,
isletmelerin maliyetlerini ve zaman kayiplarini nasil azaltabilecegini ele almistir.

Bayraktar ve Ersoy (2016), gemi gdzetim isletmelerinin SOLAS, MARPOL ve ISPS gibi uluslararasi
diizenlemelere uyum siireclerini inceledikleri ¢alismalarinda, bu diizenlemelere uyum saglanmasinin
isletmelere giivenilirlik kazandirdigi ve sektordeki rekabet avantajimi artirdigi sonucuna varmiglardir.
Calisma, yasal diizenlemelerin gozetim hizmetlerinin kalitesini ve giivenilirligini nasil artirdigma dair
ornekler sunmustur.

Uzun ve Kazan (2016), AHP, TOPSIS ve PROMETHEE gibi c¢ok kriterli karar verme yontemlerini
karsilagtirarak, bu yontemlerin gemi insa ve yonetim siireglerindeki uygulamalarin1 analiz etmisglerdir.
Calisma, AHP yonteminin gemi insast ve yoOnetimi konusundaki kararlar icin daha esnek ve uygun
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, diger yontemlerle karsilastirildiginda, AHP’nin daha detayli ve
dinamik karar alma siireclerine olanak tanidigina vurgu yapilmaistir.

Kara (2016), gemi ana makine se¢iminde AHP ve SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant,
and Time-bound) yontemlerinin kullanilabilirligini degerlendirmistir. Calisma, AHP ydnteminin gemi
makineleri se¢ilirken kullanildigi durumda, farkli makinelerin degerlendirilmesinde daha yiiksek dogruluk
sagladigimi ve karar verme siireglerinin daha tutarli hale geldigini tespit etmistir. Ayrica, SMART
yonteminin de belirli kriterlerin dogrulugunun ve dogrulugunun arttirilmasinda 6nemli rol oynadigina dair
bulgular sunmustur.

Arslan ve Kog (2017), denizcilik sektoriinde IoT (Nesnelerin Interneti) tabanl teknolojilerin gézetim
hizmetlerinde verimliligi artirmadaki roliinii incelemiglerdir. Calismada, IoT teknolojilerinin gemi gozetim
sistemlerinde kullanilan sensorler ve cihazlar araciligiyla siirekli veri toplama ve izleme imkani sundugu,
bdylece gemi operasyonlarinin gercek zamanl olarak izlenebildigi vurgulanmistir. Bu sayede, gozetim
hizmetlerinin hiz ve dogruluk agisindan iyilestirildigi sonucuna ulagilmistir.

Celik (2017), denizcilik sektoriinde gemi gbzetim hizmetlerinin uluslararasi diizenlemeler ¢ergevesinde
nasil yapilandirildigini incelemistir. Calisma, IMO (Uluslararas: Denizcilik Orgiitii) ve diger diizenleyici
kuruluglarin gemi gozetim siireclerindeki roliine odaklanmistir. Bu hizmetlerin yasal uyum siire¢lerinin
deniz tagimaciligindaki giivenligi artirdig1 ve global ticaretin diizenli bir sekilde ilerlemesine olanak tanidig1
sonucuna varilmistir.

Demir ve Akin (2018), c¢ok kriterli karar verme yontemlerinin gemi gozetim isletmeleri se¢ciminde
uygulanmasini aragtirmislardir. Calismada, 6zellikle AHP yonteminin gemi gozetim isletmeleri i¢in uygun
karar verme araci oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica, karar alicilarin gemi gozetim isletmelerini segerken
dikkat etmeleri gereken kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterlerin agirliklarinin hesaplanmasinin AHP ile
daha saglikli yapildigina dikkat ¢ekilmistir.

Deniz ve Tunali (2018), gemi gozetim isletmelerinin sunduklar1 raporlarin sektorel karar alma
stireglerindeki etkisini arastirmis ve bu raporlarin, gemi yonetiminden liman operasyonlarina kadar genis
bir yelpazede nasil fayda sagladigini ortaya koymustur. Caligmada, gdzetim raporlarinin dogru ve
zamaninda verilmesinin, tiim paydaslarin karar alma siireglerini iyilestirdigi sonucuna varilmistir.

Kaptanoglu ve Demir (2018), uluslararas: denizcilik diizenlemelerinin gézetim hizmetleri tizerindeki
etkisini detayli bir sekilde incelemis ve bu diizenlemelerin, gemi yonetimi ve denetim siireclerini nasil
sekillendirdigini agiklamistir. Calisma, ozellikle yasal uyumun denizcilik sektoriinde giivenligi ve
stirdiiriilebilirligi sagladigina dikkat cekmistir.

Aksoy ve Yildirim (2019), denizcilik sektdriinde MARPOL uyumunun gemi gozetim isletmelerine
yukledigi sorumluluklar1 ve operasyonel gereklilikleri analiz etmislerdir. Calisma, ¢evresel diizenlemelere
uyum saglamanin isletmelerin operasyonel maliyetlerini nasil etkiledigini ve bu uyum siirecinde
karsilasilan zorluklar1 incelemistir.
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Sener ve Erden (2019), gemi gbézetim hizmetlerinin deniz tasimaciligindaki giivenilirligi artirmadaki
onemini agiklamislardir. Calismada, gemi gozetim isletmelerinin seffaflik ve giivenilirlik ilkelerine dayali
hizmet sunmalariin, denizcilik endiistrisinin siirdiiriilebilirligine katki sagladig1 ifade edilmistir. Ayrica,
hizmet saglayicilarin sektordeki tim paydaglarla giiven temelli iliskiler kurmasinin, uzun vadeli
igbirliklerini giiglendirdigi vurgulanmistir.

Yilmaz (2019), yapay zeka destekli gbzetim sistemlerinin operasyonel siireclerde sagladigi faydalar
degerlendirmistir. Calismada, yapay zeka tabanli sistemlerin biiylik veri analizi yaparak gemi
yonetimindeki hatalar1 minimize ettigi ve verimliligi artirdigina dair 6rnekler verilmistir. Ayrica, yapay
zekanin gemi izleme ve bakim siireglerinde 6nemli bir rol oynadigi, bu teknolojilerin insan hatasini azalttig1
ve siireglerin hizlandig1 vurgulanmistir.

Demirci ve Ozkan (2020), drone teknolojisinin gdzetim ve denetim siireclerindeki yenilikgi
uygulamalarini aragtirmiglardir. Caligma, drone teknolojisinin gemi gozetimindeki etkilerini incelemis ve
drone’larin, deniz ilizerindeki gemi izleme ve bakim siireclerinde nasil daha verimli kullanildigini
gostermistir. Dronelarin kullaniminin, gemi giivenligini artiran, daha hizli ve daha dogru veri toplayan bir
ara¢ haline geldigi belirtilmistir.

Gilines (2020), gemi gozetim isletmelerinin uluslararasi yasal diizenlemelere uyumunun, ¢evresel
etkilerin azaltilmasindaki kritik roliine dikkat ¢ekmis ve bu uyumun sektorel siirdiiriilebilirlik agisindan
Oonemini vurgulamstir.

Aksoy ve Demirtag (2020), Tiirk donatanlarinin iiglincli taraf gemi yonetim isletmelerine yonelik
tutumlarini inceledigi arastirmalarinda, dis kaynak kullaniminin denizcilik sektoriindeki dnemine dikkat
cekmislerdir. Calismada, donatanlarin gemi yonetiminde daha fazla dis kaynak kullanmalarinin,
maliyetlerin diisiiriilmesine ve yonetim siireclerinin iyilestirilmesine katki sagladig1 vurgulanmistir. Ayrica,
dis kaynak kullaniminin, uluslararasi ticaretteki rekabetciligi artirma agisindan stratejik bir avantaj sundugu
belirtilmistir.

Gorgiin (2020), gemi tiirli se¢imini etkileyen faktorleri AHP (Analitik Hiyerarsi Siireci) yontemiyle
incelemis ve bu yontemin denizcilik sektdriinde karar alma siireclerini nasil etkili hale getirdigini
gostermistir. Calisma, 6zellikle gemi tiirli se¢erken dikkate alinmasi gereken gesitli kriterlerin AHP yontemi
ile siralanmas1 ve bu sayede en uygun gemi tiiriinlin se¢ilmesinde yardimci oldugu sonucuna varmistir.
Ayrica, AHP’nin, karar alicilarin her bir kriterin 6nem derecelerini belirleyerek objektif bir se¢im
yapmalarini sagladigi belirtilmistir.

Erdogan ve Polat (2021), AHP yonteminin denizcilik sektoriinde lojistik siireclerdeki kullanimini
incelemislerdir. Calisma, AHP yonteminin gemi tagimaciligi, liman yonetimi ve lojistik hizmetlerinde karar
verme siireglerini nasil daha verimli hale getirdigini ortaya koymustur. AHP’nin, lojistik stireclerdeki
belirsizlikleri ve degiskenlikleri minimize ederek karar alicilarin daha dogru ve etkili se¢cimler yapmasina
olanak tanidig1 vurgulanmistir.

Yilmaz (2021), gemi gozetim hizmetlerinin sigorta ve risk yonetimi siire¢lerindeki roliinii incelemis ve
gemi sigortalarinin etkinligi tizerindeki etkilerini arastirmistir. Caligma, sigorta sirketlerinin gozetim
raporlarina dayanarak daha dogru risk degerlendirmeleri yapabildiklerini ve bu durumun sigorta
maliyetlerini nasil diislirdliglinii gostermektedir.

Ersoy (2021), dijitallesmenin gézetim hizmetlerinin hiz ve dogruluk tizerindeki etkilerini incelemis ve
dijitallesmenin 6zellikle gemi izleme, bakim, raporlama ve karar alma siireclerinde 6nemli iyilestirmelere
yol acgtigii belirtmistir. Calismada, dijitallesmenin denizcilik sektoriindeki isletmelerin kiiresel rekabet
giiclinii artirdig1 ve operasyonel verimlilik sagladigi sonucuna varilmistir. Ayrica, teknolojik yeniliklerin
sektordeki miisteri memnuniyeti ve giivenilirlik tizerindeki olumlu etkisi de vurgulanmastir.

Colak (2022), gemi goézetim isletmelerinin yasal uyum siire¢lerinde karsilastiklar1 zorluklar1 ve bu
stireclerde teknoloji kullaniminin etkisini arastirmis ve yasal uyumun saglanmasinda dijitallesmenin nasil
faydali olabilecegini tartigmistir.

Yorulmaz ve Feyzioglu (2023), gemi acentelerini konu alan ulusal literatiirdeki ¢aligmalari incelemis ve
gemi acentelerinin deniz tagimaciligindaki rolii ile sektdrdeki mevcut durumu analiz etmistir. Calisma, gemi
acentelerinin sektordeki kritik konumlarimi ve acentelik hizmetlerinin ticaretin etkinligi iizerindeki
etkilerini kapsamli bir sekilde ele almistir. Acentelerin farkli denizcilik ve lojistik sektdrlerinde nasil bir
yer edindigi ve degisen sektor dinamiklerine nasil adapte olduklari {izerinde durulmustur.

201



International Journal of Advanced Natural Sciences and Engineering Researches

Inspecco (2023), deniz gbézetim hizmetlerinin ticari ve teknik uzmanlik gerektiren bir alan oldugunu
vurgulamig ve bu hizmetlerin deniz ticaretindeki stratejik 6nemini analiz etmistir. Calisma, gemi gbzetim
hizmetlerinin, 6zellikle yiik kontrolii, gemi durumunun izlenmesi ve giivenli seyir siireclerinde kritik roller
istlendigini belirtmistir. Ayrica, denizcilik sektorii i¢in teknik diizenlemelerin ve operasyonel siireclerin
daha verimli hale gelmesinde gézetim hizmetlerinin etkilerini incelemistir.

IV.  SONUC

Gemi gozetim isletmeleri, denizcilik sektoriinde giivenlik, verimlilik ve yasal uyum parametrelerinde
kritik bir rol iistlenmektedir. Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler, bu isletmelerin operasyonel
kapasitelerini énemli 6l¢iide arttirmistir. Dijitallesme, yapay zeka, Nesnelerin Interneti (IoT) ve insansiz
hava araglar1 (IHA) gibi teknolojilerin entegrasyonu, gemi takip ve ydnetim siireclerinde doniisiime yol
acarak gercek zamanl veriye dayali karar verme mekanizmalarini gii¢lendirmistir. Bu sayede, isletmeler
operasyonel verimliligi artirirken ¢evresel etkileri de minimize etmektedir.

Cok kriterli karar verme yontemleri, Ozellikle Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP), gemi gozetim
isletmelerinin karmasik karar verme siireclerinde etkili bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. AHP gibi
yontemler, maliyet, giivenlik, cevresel etkiler ve yasal uyum gibi birden fazla kriteri degerlendirerek en
uygun se¢enegi belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu sayede, isletmeler daha objektif ve veriye
dayali kararlar alarak riskleri minimize etmekte ve sektordeki rekabette daha giiclii bir konuma gelmektedir.

Denizcilik sektoriindeki yasal diizenlemeler ve ¢evresel duyarlilik, gemi goézetim isletmelerinin
faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, teknolojik gelismeler ve ¢ok kriterli karar verme
yontemleri, isletmelerin sadece operasyonel verimliligi artirmakla kalmayip ayn1 zamanda yasal uyum ve
stirdiiriilebilirlik hedeflerine de ulagsmalarin1 saglamaktadir.

Sonu¢ olarak, gemi gozetim isletmeleri, teknolojik doniisiim ve gelismis karar verme yontemleri
sayesinde sektorde daha etkin ve rekabet¢i bir konuma gelmektedir. Bu durum hem kiiresel ticaretin
giivenligini artirmakta hem de deniz ekosisteminin korunmasina katki saglamaktadir. Gelecekte, yapay
zeka ve otonom sistemlerin daha da yayginlasmasiyla birlikte gemi gozetim stireglerinde koklii degisimler
yasanmasi beklenmektedir.
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