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Ozet-Egitim, bireyin kisiliginin gelismesine yardim eden, ona bilgi ve beceri kazandiran, bireyin ilgi ve
yeteneklerine gore meslek sahibi yapan, topluma, ¢evreye ve yeniliklere duyarli ve uyumlu olmasini
saglayan bir siirectir. Mesleki egitim, toplumdaki bireylerin bir meslek sahibi olabilmesi ve meslege uygun
bilgi ve becerilerin verilecegi bir egitim silirecinde yetismesi ve gelismesi i¢in uygulanan bir egitim 6gretim
sistemidir.

Staj, 68renciye, is yasamina dair sorunlari tanima, onlarla basa ¢ikma, i arkadaslari ve iistleri ile 1yi iletisim
kurabilme, tiiketiciyi tanima ve onlarin neler beklediklerini gozlemleme ve onlarla nasil saglikli iletisim
kurulacagina iliskin bilgileri kazandirir. Ogrenci kendini daha donanimli hisseder ve 6z giiveni gelisir.
Sektore ait yenilikleri tanimas1 miimkiin olur. Bunun yaninda, mezuniyet sonrasi i¢in 6nemli bir referans
elde edilmis olur.

Staj kalitesinin artirilabilmesi i¢in Oncelikle staja dair taraflarin beklentileri ortaya konulmali, staj siirecinde
yasanan sorunlar tespit edilerek ¢oziim onerileri getirilmelidir.

Bu amagla bu ¢alismada stajyerlerin isverenlerden beklentileri ve staj sorunlari tespit edilerek bu sorunlara
cesitli ¢coziim Onerileri getirilmeye ¢aligilmistir.

Anahtar Kelime: Mesleki Staj, Stajyer, Mobilya Ve I¢ Mekan Tasarimi, Verimlilik, Agacisleri Sektérii.

. GIRIS

Ulkelerin gelismesi ve kalkinmasina katkida bulunabilmek i¢in, yiiksek verimi gerceklestirecek bilgi/beceri
ve is aligkanliklarina sahip nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi gerekmektedir. Gelecegimizin teminati
olan genglerimize gerekli bilgi, beceri, davranis ve birlikte is gorme aliskanlig1 kazandirmak suretiyle
hayata hazirlanmasinda ve is diinyasinin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesinde
profesyonel organizasyon olan Mesleki Egitimin 6nemi oldukga biiyiiktiir (Saribiyik, 2013).

Sanayinin ihtiya¢ duydugu nitelikli isgilicii gereksinimi, egitimde etkinlik ve istenilen iyi sonucun
verilmesinin temel 6l¢iitii olan sanayi ile okul arasinda uyum ve amag birligi ile karsilanmaktadir. Bu uyum
ve ama¢ kapsaminda mesleki ve teknik alanda egitim goren Ogrencinin, egitim siiresince edindigi

356



https://as-proceeding.com/index.php/ijanser
mailto:cmehmet@mu.edu.tr

International Journal of Advanced Natural Sciences and Engineering Researches

kazanimlari, ger¢ek yasamda kullanma ve deneme, baska bir ifade ile edindigi bilgileri, yaparak yasayarak
davranigsa doniistiirmesi gerekmektedir. Bu baglamda mesleki egitim siiresince 6grenciler icin en etkili
yontem, meslegi ile ilgili yapacagi staj egitimidir (Tektas ve digerleri, 2016).

Cok basit bir ifadeyle staj, siniftan isyerine bir koprii vazifesi gormektedir. Deneyim is piyasasinda
rakiplerine {istlinliik saglarken, gercek ¢alisma kosullarinda becerileri, ilgi alanlarini ve kariyer segimlerini
test etmek i¢in biiyiik bir firsattir (Neuman, 1999).

Ogrencilerin is yerinde tecriibe kazanmas1 amaciyla belli alandaki bir kurumda, bir is plan1 dahilinde ve bir
egitim programi kapsaminda gerceklestirecegi stajin, kendisi i¢in faydali olacag: diisiiniiliir (Caylan ve
digerleri, 2016). Bu baglamda stajin fayda sagladigi Staj, edindigi bilgileri yaparak, yasayarak davranisa
doniistiirme deneyimi bi¢giminde tanimlanabilir. Staj uygulamasi 6grencilere pek ¢ok avantaj saglamaktadir.
Staj, 68renciye, is yasamina dair sorunlari tanima, onlarla basa ¢ikma, is arkadaslar ve iistleri ile 1yi iletisim
kurabilme, tiiketiciyi tanima ve onlarin neler beklediklerini gézlemleme ve onlarla nasil saglikli iletisim
kurulacagina iliskin bilgileri kazandirir. Ogrenci kendini daha donanimli hisseder ve 6z giiveni gelisir.
Sektore ait yenilikleri tanimas1 miimkiin olur. Bunun yaninda, mezuniyet sonrasi i¢in 6nemli bir referans
elde edilmis olur.

Ayrica mesleki ve teknik egitim goren 6grenciler, is hayatini (sektorii) tantyarak, mezuniyet sonrasi kariyer
hedeflerini belirlemekte zorluk ¢ekmemektedir. Ogrencilerin meslekleri ile ilgili ilk ¢alisma hayatina
atilirken adaptasyon giicliigiiniin azalmasi, gelecegi ile ilgili 6zgiiven olusmasi, is hayatinda basariya etkisi
de staj siiresince edinilen kazanimlardir (Tektas ve digerleri, 2016).

Sirketlerin ¢ogunlukla, biraz deneyim sahibi olan ve ilk adimi gosterebilen bireyleri tercih ettikleri
dolayistyla da bahsedilen bu niteliklere sahip olmanin ve gostermenin en iyi yollarindan birisinin de staj
oldugu bilinmektedir.

Il. MATERYAL VE METOT

Calismada materyal olarak Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde 6grenim géren Mobilya ve I¢ Mekan
Tasarim Alani 12. siif 21 6grencinin isletmelerde beceri egitimi (stajini) yaparken sergilemis olduklar
tutum ve davranislarin incelenmesi amaciyla hazirlanmistir. Ankette stajyerlerin tutum ve davraniglarini
tanimlayici tiirde 16 adet soru bulunmaktadir. Ankete katilim goniilliiliik esasina gore ve herhangi bir kisisel
veri sorulmadan yapilmustir.

I1l.  BULGULAR

Grafik 1’de staja baslamadan Once isletmelere yonelik tanitim giinleri diizenlendigine yonelik verdigi
cevaplar goriilmektedir.
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Grafik 1. Staja baglamadan 6nce isletmelere yonelik tanitim giinleri diizenlenmesi

Grafik 1’e gore, stajyerlerin ¢ogunlugunun isletmelerin staj Oncesi tanitim giinleri diizenlemedigini
gostermektedir. Bu da tanitim giinlerinin ya yeterince duyurulmadigini ya da gergekten ¢ok nadir
diizenlendigini distiindiirmektedir. Grafik 2’de Kisisel koruyucu donanimin isletme tarafindan verilip
verilmemesi goriilmektedir.
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Grafik 2. Kisisel Koruyucu Donanim igletme tarafindan verilmesi

Genel olarak, grafik 2°de farkli goriislerin oldugunu géstermektedir. Katilimcilarin %42,85’1 isletmelerin
kisisel koruyucu donanimi ¢ogunlukla veya her zaman sagladigini diisiiniirken, %23,80°1 nadiren, %23,80°1
ise hi¢ saglanmadigini belirtmektedir. Kararsiz olan kiigiik bir grup da mevcut bulunmaktadir. Bu durum,
isletmeler arasinda kisisel koruyucu donanim saglama uygulamalarinda tutarsizlik oldugunu ortaya
koymaktadir. Grafik 3’te staj yaptig1 isletmenin ulasim konusunda sagladigi servis imkani verilmektedir.
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Grafik 3. Isletmeye ulasim konusunda servis imkanlarindan yararlanmasi

Grafik 3’e gore, servis imkanlarindan yararlanma konusunda stajyerlerin deneyimlerinin ¢esitlilik
gosterdigi goriilmektedir. 21 stajyerin 6’s1 (%28,57) servis imkanlarindan her zaman 1’1 (%4,76)
cogunlukla yararlandigimi 7’si (%33,33) hicbir zaman yararlanmadigini belirtmistir. Ancak, servis
imkanlarindan nadiren yararlananlarin sayist da 7 kisi (%33,33)’diir. Bu durum, isletmelerin servis
imkanlarint tutarli bir sekilde saglamadigini veya stajyerlerin bu imkanlardan farkli sekillerde
yararlandigini diisiindiirmektedir. Grafik 4’te usta 6greticinin verdigi gérevleri Stajyere ayrintili olarak bilgi
vermesi degerlendirmektedir.
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Grafik 4. Usta 6gretici vermis oldugu gorevler hakkinda ayrintili olarak bilgi vermesi

Grafik 4’¢ gore, stajyerlerin %57,1°i her zaman ve ¢ogunlukla cevabi verilmistir, yani usta 6greticinin
gorevleri ayrintili olarak anlattigi goriilmektedir. Ancak stajyerlerin %23,81 nadiren ve %14,29’u hicbir
zaman yanitlar1 da dikkat cekici ve bazi katilimcilarin bu konuda olumsuz deneyim yasadigini
gostermektedir. Grafik 5’te usta 6greticinin stajyer 6grencilere adil davranip davranmadigini 6lgmektedir.
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Grafik 5. Usta dgreticinin stajyer 6grencilere diger personele davrandigi gibi esit davranmasi

Bu grafikte, ¢ogunlukla cevabi en yiiksek oranda verilmistir. Buda genel olarak (%61,90) stajyerlere adil
davranildigint gostermektedir. Ancak, "nadiren” (%14,29) ve "hi¢bir zaman" (%19,05) cevaplarinin da
azimsanmayacak bir diizeyde oldugu goriilmektedir. Grafik 6’da katilimcilarin dinlenme siirelerin kullanip
kullanmadiklar1 verilmistir.
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Grafik 6. Dinlenme siirelerini tam ve zamaninda kullanilmasi

Grafik 6’da "her zaman" cevabi en yiiksek orandadir ve ¢ogunlugun (%81) dinlenme siirelerini dogru
sekilde kullandigini isaret etmektedir. Ancak, "nadiren” (%9,52) ve "higbir zaman" (%4,76) cevaplarinin
varligi, bazi katilimcilarin dinlenme siirelerini tam ve zamaninda kullanamadigini gostermektedir. Grafik
7’de stajyerlerin isletmenin sosyal imkanlarindan yararlanmasi1 goriilmektedir.
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Grafik 7. Isletmenin sosyal imkanlarindan yararlanmasi

Grafik 7’e gore, isletmenin sundugu sosyal imkanlarin genel olarak olumlu karsilandigini ve ¢alisanlarin
biiyiik bir kismi tarafindan kullanildigin1 géstermektedir. Ancak, "nadiren” ve "higbir zaman" yanitlarinin
toplam1 %33,34 gibi Onemli bir oranit olusturmasi, bazi c¢alisanlarin bu imkanlardan yeterince
faydalanmadigini veya erisim konusunda sorun yasadiklarini ortaya koymaktadir.

Bu durumu iyilestirmek igin isletme, sosyal imkanlarin tanitimini artirabilir, erisim kolayliklarinit gézden
gecirebilir veya calisanlarin bu imkanlardan daha fazla yararlanmalarini tesvik edici stratejiler gelistirebilir.
Ozellikle nadiren ve hi¢ yararlanmayan gruplara yonelik anketler yapilarak, bu durumun nedenlerini daha
ayrintili olarak arastirmak ve ¢oziimler gelistirmek faydali olacaktir. Grafik 8’de stajyerlerin amirleri
tarafindan takdir edilmesi verilmektedir.
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Grafik 8. Stajyerin verilen gorevi basar1 ile tamamladiktan sonra amirlerim tarafindan taktir edilmesi

Grafik 8’de, calisanlarin biiyiik bir kismimnin verilen gorevi basari ile tamamladiktan sonra amirlerinden
yeterli takdir almadigini ortaya koymaktadir. "Her zaman" ve “¢ogunlukla" yanitlarinin toplami %33,33
iken, "nadiren™ ve "higbir zaman" yanitlarinin toplami %47,62'dir. Bu sonuglara gore, takdir konusunda bir
eksiklik oldugunu ve amirlerin ¢alisanlar1 daha sik ve daha tutarli bir sekilde takdir etmeleri gerektigini
gostermektedir. Grafik 9’da stajyerlerin {icretini diizenli olarak alip almadig1 goriilmektedir.
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Grafik 9. Staj {icretinin her ay diizenli olarak alinmasi

Grafik 9’da staj ticretlerinin biiyiik 6lgtide (%85,71) diizenli olarak 6dendigini ve isletmenin bu konuda
genellikle iyi performans sergiledigini gostermektedir. Ancak, %14,29 oraninda "nadiren" cevabi, bazi
stajyerlerin 6deme diizeninde sorun yasadigini isaret etmektedir. Bu, isletmenin 6deme sisteminde zaman
zaman aksakliklar olabildigini gostermektedir. Grafik 10°da staj iicretini eksiksiz olarak almasi
verilmektedir.
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Grafik 10. Staj ticretinin eksiksiz olarak 6denmesi

Grafik verileri, staj iicretlerinin genellikle eksiksiz olarak 6dendigini ancak bazi stajyerlerin bu konuda
ciddi sorunlar yasadigini ortaya koymaktadir. "Her zaman" ve "¢ogunlukla" yanitlarinin toplami %71,43
iken, "nadiren” ve "higbir zaman" yanitlarinin toplami1 %23,81'dir. Buda, 6demelerin genellikle dogru
yapildigin1 ancak bazi énemli istisnalarin bulundugunu gostermektedir. Grafik 11°de stajyerlerin gorevi
disinda ¢alistirilip ¢alistirilmadig goriilmektedir.
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Grafik 11. Gorev tanimim diginda farkli gorevler verilmesi (temizlik, ¢ay vb.)

Grafik 11°de, isletmede gorev tanimlarina uyulmadigini ve birgok ¢alisanin asli islerinden farkli gorevlerle
mesgul olduklarini ortaya koymaktadir. Bu durum, is tatminini ve motivasyonu olumsuz etkileyebilir ve
calisanlarin verimliliginde diisiise neden olabilmektedir. Grafik 12°de stajyerin yapabileceginden daha fazla
gorev verilmesi yer almaktadir.
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Grafik 12. Isletmede stajyere yapabilecegimden fazla gérevler verilmesi

Grafik 12’e gore, isletmede c¢alisanlarin biiyikk bir kisminin kapasitelerinin iizerinde is ylkiiyle
karsilastigin1 ortaya koymaktadir. "Her zaman" ve "gogunlukla" yanitlarinin toplami %57,14 iken,
"nadiren” ve "higbir zaman" yanitlarinin toplami %38,10'dur. Buda, is yiikiiniin genel olarak agir oldugunu
ve bir¢ok stajyerin kapasitelerinin tizerinde ¢alistigini gostermektedir. Grafik 13°de is saghigi ve giivenlik
tedbirlerinin uygulanmasi goriilmektedir.
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Grafik 13. ISG (Is Saglig1 ve Giivenligi) tedbirlerinin yetersiz oldugu gérevler verilmesi

Grafik 13’te isletmede is saglhigi ve giivenligi tedbirlerinin yetersiz olan gorevlerin verildigi yoniinde bazi
ciddi endiselerin oldugunu ortaya koymaktadir. "Her zaman" ve "¢ogunlukla" yanitlarinin toplami %38,10
iken, "nadiren" ve "hicbir zaman" yanitlarmin toplami1 %57,14'diir. Buda, isletmelerin genel olarak ISG
tedbirlerine uydugunu gosterse de bazi ¢alisanlarin diizenli olarak risk altinda ¢alistigini isaret etmektedir.
Grafik 14°de tiretim kayiplarindan sorumlu tutulma durumu goriilmektedir.
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Grafik 14. Isin yiiriitiilmesi sirasinda yapmis oldugum hatalardan (iiretim kayiplar1) dolay1 sorumlu tutulmasi

Grafik 14’te isletmede c¢alisanlarin biiyilk ¢ogunlugunun is sirasinda yaptiklari hatalardan sorumlu
tutulmadigin1 ortaya koymaktadir. "Her zaman™ ve "g¢ogunlukla" yanitlarinin toplami %23,81 iken,
"nadiren” ve "hi¢bir zaman" yanitlarimin toplami %71,43'diir. Buda, isletmede genel olarak hatalarin
bireysel sorumluluk olarak goriilmedigini ve daha cok takim g¢alismasi ve sistematik iyilestirmelere
odaklanildigini gostermektedir. Grafik 15°de fazla mesai durumu goriilmektedir.
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Grafik 15. S6zlesmede belirtilen ¢alisma siiresinden fazla ¢aligmasi

Grafik 15°de isletmede ¢alisanlarin 6nemli bir kisminin s6zlesmede belirtilen 8 saatlik ¢alisma siiresinden
fazla calistigin1 ortaya koymaktadir. "Her zaman™ ve "cogunlukla" yanitlarinin toplami %76,19 iken,
"nadiren” ve "higbir zaman" yanitlariin toplam1 %23,81'dir. Buda, isletmede asir1 mesai yapmanin yaygin
oldugunu ve stajyerlerin biiyiik bir kisminin diizenli olarak uzun saatler ¢alistigini gostermektedir. Grafik
16’da izin kullanma durumu goriilmektedir.
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Grafik 16. Sozlesmede belirtilen izin haklarini kullanabilme durumu

Grafik 16’a gore, stajyerlerin izin haklarini kullanabilme durumu “her zaman" ve "¢ogunlukla" yanitlarinin
toplam1 %52,38 iken, "nadiren" ve "hi¢bir zaman" yanitlarinin toplami %47,62'idir. Grafige gore
katilimcilarin yariya yakini izin kullanamamaktadir.

IV. SONUC VE ONERILER

Staja iligkin bilgilerin yeterince acgiklanmamasi, taraflarin stajdan beklentilerinin anlagilamamasi gibi
nedenlerle bazi 6grenciler acisindan staj konusu yeterince onemsenmemekte veya Ogrencilerde bilgi
eksikliginden kaynakli kafa karisikliklar1 yasanabilmektedir. Bu nedenle stajla ilgili tiim siireclerin ve
bilgilerin seffaf bigimde agiklanmasi gerekmektedir.

Stajyerlerin en sikintili ve dertli olduklar1 konularin basinda, kendilerine saglanan iicret, yemek, ulasim vb.
imkanlarin yetersizligi gelmektedir.
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Isletmelerin staj donemi sonrasinda, stajyerler ile iletisimini yiiksek oranlarda siirdiiremedigi
goriilmektedir.

Ucret konusunu baktigimizda 6grenciler yiiksek iicret veren isletmeleri tercih ettigi ve isletmelerinde
performans olarak begendigi stajyerlerin ticretini arttirdig1 gozlemlenmistir.

Staj uygulamalarin gergeklestirilmesi siireglerinde; yapilacak isin stajyerin diizeyine uygun oldugundan
emin olunduktan sonra yaptirilmasi ve stajyerleri yiiksek diizeyde baski altindan birakmadan sorumluluk
verilmesi saglanmalidir. Bu sayede stajlarin daha nitelikli bir sekilde yiiriitiilmesi saglanabilir.

Calisma hayatina ait giris diizeyinde bilgilerin elde edildigi ve meslek adaylarina, meslegin ve sektoriin
taninmasi1 yoniinde faydalar saglayan staj kavrami, insan kaynaklar1 yonetimi dolayisiyla isletmeler ve
sektorler icinde; 6nemli bir personel temin, egitim ve gelistirme yontemi olarak, giinimiizde 6nem arz eden
bir siire¢ haline gelmistir.

Bireyin belirli bir iste ilerleme 6zellikle is hayatinda yapilacak bilingli bir planlama ile yapilan staj meslek
hayatinda bireye pozitif katiklar saglayacaktir. Ogrencilerin egitim hayatinda dgrendiklerini is yasaminda
pratige dokebilmeleri, mesleki birikimini is hayatinda da uygulamas: ile karsilasacagi zorluklar1 elimine
etmesine yardimci olacaktir.

Okullarin ve okullar tarafindan gorevlendirilen staj sorumlularinin, igletmeler ile yakin iligkiler kurarak,
staj yapilacak isletme bulma konusunda, staja baslama ve sonrasinda staj siirecinin her asamasinda, stajyer
ogrencilere gerekli yardim ve destek vermesi, siirecle ilgili bilgilendirmeler yapmasi, s6z konusu olumsuz
diistincenin giderilmesini saglayacaktir.

Isletmenin, staj déneminde, isletme imkanlar1 dahilinde, stajyerlere farkli boliimlerde staj yapma bir nevi
rotasyon olanagi saglamasi, stajyerlerin mesleki egitim ve gelisimlerine olumlu yonde etki yapacaktir.
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