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Ozet — Teknolojik gelismeler tiiketicilerde yeni talepler olusturmus ve bu durum isletmeleri ve iilkeleri
yogun bir rekabet ortami icerisine siiriiklemistir. Bu zor rekabet ortaminda isletmelerin varliklarini devam
ettirmeleri teknolojik seviyelerini siirekli gelistirmeleri ile miimkiin olabilmektedir. Teknolojik ilerleme
kaydedebilmenin yolu teknolojik bilgi birikimi sahibi olmaktan ge¢mektedir. Bilgi birikimini
gergeklestirebilmek i¢in ise ar-ge ve inovasyon konularinda ¢alismalar yapmak bir tercih olmaktan ziyade
zorunluluk haline gelmistir. Bu sebeple iilkeler de c¢esitli kamu kuruluslar vasitasiyla 6zel sektor
isletmelerine ar-ge ve inovasyon c¢alismalarinda cesitli destek fonlar1 saglamaktadir. Ulkemizde ise
KOSGEB,; ar-ge, inovasyon alaninda isletmelerin teknolojik diizeylerinin gelistirilmesi i¢in destekleme
gorevini Ustlenmektedir. Verilen ar-ge inovasyon desteklerinin teknolojik ilerlemeye katkisinin
degerlendirilmesi etki analizleri ile miimkiin olmaktadir. KOSGEB ve hedef kitlesi agisindan da destek
programlarinin etki degerlendirmesi yapilarak gerekli dnlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle bu
caligmada imalat alaninda faaliyet gosteren isletmelerin Ar-Ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda
kullandiklar1 personel gideri destegi ile makine-techizat desteklerinin net satis, ihracat ve c¢alisan sayilar
tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla arastirmanin 6rneklemini olusturan Kayseri
ilindeki 61 isletmeden toplanan verilerle etki degerlendirmesi yapilmistir. Arastirma sonuglari makine-
techizat desteginin net satig, ihracat ve calisan sayisi lizerinde anlamli etkisinin oldugunu gostermistir.
Personel gideri desteginin ise net satislar, ihracat ve ¢alisan giin sayisi {izerinde anlamli etkisi olmadigini
ortaya ¢ikarmistir.

Anahtar Kelimeler — ARGE; jnovasyon; KOSGEB; Imalatci Firma,; Destek Programlar

I. GIRIS faaliyetlerine  biiyilkk yatinmlar  yapmaktadir.
Inovasyon, sirketlerin sadece bilyiimesine ve
karliligina degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirligine
ve toplumsal faydaya da katki saglamaktadir.

Gliniimliziin ~ kiiresellesen i3 diinyasinda,
yenilik¢ilik ve Ar-Ge faaliyetleri, sirketlerin rekabet
avantaji elde etmek ve slirdiirmek icin giderek daha
onemli hale gelmektedir. Isletmeler, iiriin ve
hizmetlerini siirekli olarak gelistirmek ve miisteri
ihtiyaclarma uygun hale getirmek i¢in Ar-Ge

Bu baglamda, birgok iilke, Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetlerini tesvik etmek icin farkli politikalar ve
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programlar gelistirmistir. Ar-Ge faaliyetlerine
yapilan yatirimlar diinyada son elli yilda artarak
devam etmis ve glniimiize kadar gelmistir.
Tiirkiye’de ise ar-ge c¢alismalarina yapilan
yatirimlar son yirmi yilda kayda deger bir gelisim
gostermistir ancak lilkemizde ar-ge g¢aligmalarina
ayrilan pay istenilen diizeyde degildir[1,2].
Tirkiye'de de Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri
tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Kiigiik ve
orta olgekli isletmelerin (KOBI'ler) inovasyon
kapasitelerini gelistirmek i¢in Tiirkiye'de faaliyet
gosteren KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig), bir
dizi Ar-Ge ve inovasyon destegi sunmaktadir.
Gilinlimiizde isletmelerin oldugu kadar iilkeler de
sartlar1 gittikge agirlasan rekabet ortaminin aktori
konumundadir.  Gelismis  iilkeler  gecmiste
uyguladiklar1 destek programlart ve kalkinma
politikalar1  sayesinde ulastiklar1  konumlarmni
sirdiirmeye calisirken ozellikle gelismekte olan
iilkelerde destek uygulamalar1 daha yaygin
goriilmektedir.  Gelismis  tlilkeler  ag¢isindan
ekonomik hayata miidahale olarak degerlendirilen
destek programlar1 sadece Ozel alanlara ve sinirli
stirelerle  uygulanmaktadir.  Gelismekte olan
iilkelerde 1se daha genel ve wuzun siireli
uygulamalara rastlanmaktadir. Gelismis {ilkelerin
geemis deneyimlerine benzer olarak iilkemizde de
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme  Idaresi Baskanhg —(KOSGEB)
kuruldugu 1990 yilindan itibaren ar-ge inovasyon
konusunda destekler vermektedir. 2009 yilindan
once sadece imalat¢1 isletmelere destek veren
KOSGEB, kanun degisikligi sonrasinda hizmet
sektorii isletmelerini de destek kapsamina almistir.
Ancak ar-ge inovasyon kapsamindaki destekler
dogas1 geregi agirlikli olarak imalat sektoriinde

faaliyet gosteren firmalar tarafindan
kullanilmaktadir[3].
Tiiketicilerin degisen talepleri dogrultusunda

firmalar hayatta kalabilmek ic¢in ¢ok zorlasan
rekabet kosullarinda farkli caba ve gayretler igine
girmektedirler. Bu yogun rekabet ortaminda
firmalar mevcut kaynaklarm1i ve personel
yeteneklerini degisen sartlar ile uyumlu hale
getirmek durumunda kalmaktadirlar. Firmalarin
kiiresellesen ekonomik yap1 igerisinde basaril
olabilmeleri ve rakiplerine karsi {stiinliik
kurabilmeleri i¢in iiretim siireclerini ve mevcut

urunlerini surekli
gerekmektedir [4].

yenileyip  gelistirmeleri

Arastirma ve gelistirme teknolojik gelismelerin
sebebi olarak gosterilmektedir. Ayni zamanda bilgi
ve teknolojiye bagli olarak yeni {iriinlerin
gelistirilmesi olarak da tanimlanmaktadir. Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetleri sonucunda meydana gelen
teknolojik triinler hem yurt i¢inde hem de yurt
disinda pazarlanabilmektedir. Yiiksek teknolojiye
sahip drlnlerin ihracatinda ki artis iilkelerin
ekonomik kalkinmalarinda miithim bir rol
ustlenmektedir [5].

Bu c¢alisma, imalat firmalarinin Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetleri ile KOSGEB'in destegi
arasindaki iligkiyi anlamak i¢in teorik bir ¢ergeve
sunacaktir. Bu g¢erceve, Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetleri icin temel kavramlari, Ar-Ge ve
inovasyon destegi i¢in ulusal ve uluslararasi
politikalari ve KOSGEB'in Ar-Ge ve inovasyon
destekleri i¢in kosullar1 ve yonergeleri gibi konular
kapsayacaktir.

Arastirmanin alt problemleri su sekildedir:

. Isletmelerin kullandirdig1 ar-ge inovasyon
destekleri rakamsal olarak artarken, firmalarin
teknolojik seviyesi yeterince artmakta midir?

. KOSGEB tarafindan kullandirilan ar-ge
inovasyon desteklerinin imalat sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin satig rakamlari, ihracat miktar
ve ¢alisan sayis1 lizerinde etkisi var midir?

Bu calisma, KOSGEB tarafindan sunulan Ar-Ge
ve inovasyon desteklerinin, Tirkiye'deki imalat
sektorii firmalarinin yenilikgilik ve rekabet giicii
iizerindeki etkisini arastirmay1 amaglamaktadir. Bu
calisma, KOSGEB'in Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetleriyle 1ilgili politika ve programlarin
tasarimin1  gelistirmeye ve imalat firmalarinin
rekabet giiclinli artirmaya yonelik 6nemli bilgiler
saglayacaktir.

Bu c¢alisma, oOncelikle KOSGEB tarafindan
sunulan Ar-Ge ve inovasyon desteklerinin tiirlerini
ve kosullarini inceleyecek ve bu desteklerin imalat
firmalarinin Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerini nasil
etkiledigini arastiracaktir. Bu amagla, bu ¢alisma,
Tiirkiye'deki imalat firmalarinda bir anket ¢calismasi
yiriitecek ve bu firmalarin Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetleri ile KOSGEB'in desteklerini kullanma
durumlart hakkinda bilgi toplayacaktir. Elde edilen
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veriler analiz edilecek ve KOSGEB'in Ar-Ge ve
inovasyon  desteginin, imalat  firmalarinin
yenilik¢ilik kapasitesi, iiriin kalitesi, rekabet giicii,
isletme performansi ve diger gostergeler lizerindeki
etkisi incelenecektir.

Sonug olarak, bu ¢alisma, KOSGEB'in Ar-Ge ve

inovasyon  desteginin,  Tiirkiye'deki  imalat
firmalarinin yenilikg¢ilik kapasitesi, rekabet giicii ve
isletme performansi tizerindeki etkisini

degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu calismanin
sonuclar, KOSGEB'in Ar-Ge ve inovasyon
destekleri i¢in politika ve programlarimin tasarimini
iyilestirmeye ve imalat firmalarimin Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetlerini  gelistirmeye yonelik
oOneriler sunacaktir.

Kisaca arastirmamizin amaci, KOSGEB Kayseri
Midiirliigi tarafindan verilen ar-ge, inovasyon
desteklerinin imalat¢1 firmalar {lizerindeki etkisinin
aragtirtlmasidir.

1. AR-GE VE INOVASYON ILisKisi

Ar-Ge ve Inovasyon kavramlari son zamanlarda
¢ok sik kullanilan kavramlardir. Bu iki kavram
birbiri ile iligkili olmakla birlikte anlam itibariyle
farkli kavramlardir[6]. Uzunca bir siire inovasyonun
ar-ge calismalar1 neticesinde olustugu ve dogrusal
inovasyon olarak isimlendirilen bir siire¢ sonucunda
ortaya ¢iktig1 diisliniilmiistiir. Ancak inovasyon,
dogrusal olmaktan ziyade daha kompleks bir siire¢
icinde gerceklesmektedir. Her bir kademesinde bir
onceki kademeye geri beslemelerin saglandigi bu
komplike inovasyon siireci sistemik inovasyon
olarak isimlendirilmistir. inovasyonun en 6nemli
girdisi bilim ve teknolojidir. Arastirma gelistirme
ise inovasyonu destekleyen faaliyetlerden birisidir.
Arastirma gelistirme faaliyetleri sonucunda olusan
ciktilarin  de8er olusturabilmesi i¢in  ar-ge
yapanlarin  girisimci  Ozelliklerinin ~ olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda ar-ge ¢alismalari
inovasyona doniistiiriilemez ve ekonomik ve
toplumsal yarar beklemek miimkiin olmaz[7]. Ar-
Ge ¢iktilarini ticari inovasyona doniistiiremeyen bir
isletme ar-ge maliyetlerine katlanmakla birlikte
stirekli ar-ge yatirimi yapmasindan dolay1 kar ve
verimlilikte de azalma yasayacaktir[6]. Dolayisiyla
inovasyon c¢aligmalarinin  sadece  teknolojik
inovasyonu degil organizasyonel ve pazarlama
inovasyonunu da igine almasi gerekmektedir [8].

Pazann ve Toplumun
Intiyaglan

Yeni Fikirlerve

Teknolojiler [ Pazarlamave ]| Pazar

‘ Satig “

| Geligtirme H Uretim

Mevcut Bilgi ve
Teknoloji

Sekil 1. Sistemik Inovasyon Modeli [7]

Isletmeler rekabet iistiinliigii elde edebilmek igin
sadece maliyetleri belirleyerek isin iginden
cikamamaktadirlar. Pazar ihtiyaglarini
cevaplandirmadaki hizlari, iirlin Omiirlerinin kisa
olmasi, yeni iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesinin
gerekmesi, miisteri taleplerine gore iiretim
yapilmasi gerekliligi ve daha sayilabilecek baska
unsurlar maliyet unsurunun 6niinde yer almaktadir.
Belirtilen bu hususlar isletmelerin siirekli inovatif
faaliyetler icinde olmasim1 gerekli kilmaktadir.
Isletmelerin faaliyet gosterdikleri alan ve oOlgek
biiyilikliigii fark etmeksizin inovasyon yapmalari
gerekmektedir. Inovasyon sayesinde basar1 elde
etmis firmalara Temsa A.S. firmasi ornek olarak
gosterilebilir. Temsa firmast 1968 yilinda
kurulumus ve 1984 yilinda Mitsubishi firmas ile
yaptig1 teknik lisans anlagsmalar1 ile otomotiv
sektorline girmistir. Firma ilk basta orta dogu
pazarmna kisith miktarlarda triin sunarken 2001
ekonomik krizi firma i¢in bir doniim noktasi
olmustur. Bu donemde isletme rekabet giiclinii
artirabilmek i¢in yeni Pazar arayis1 i¢ine girdi ancak
imzaladig1 so6zlesmeler yurt i¢in ve orta dogu pazari
disinda kalan bolgeler satig imkani tanimiyordu. Bu
sebeple firma ar-ge inovasyon faaliyetlerine hiz
verdi ve kendi markasi olan TEMSA adi altinda
driinler {iretmeye basladi. Firma 2001 yilinda
gelistirdigi EUROSAFARI modeli ile Avrupa
pazarina giris yapti. Firma daha sonraki yillarda da
inovatif faaliyetlerine hiz verdi ve gelistirdigi yeni
irlinler ile otobiis {iretiminin yaklasik %70-80’lik
kismini ihracata yonelik gelistirmektedir [7].
Inovasyon kavramini toplumsal agidan ele alirsak
ise rekabet ortammin ¢ok yogun olmasi,
tiikketicilerin siradan olmayan, mevcut {iriinlerden
farkli ve daha degisik {riinlere talebini ciddi
anlamda artirmistir. Firmalarin yogun rekabet
ortaminda  hayatta  kalabilmeleri iiriin  ve
hizmetlerinde inovasyon yapabilme yetenekleri ile
imkan dahilinde olmaktadir. Tiiketicilerin bu
degisken taleplerine cevap verebilmek ancak
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firmalarin ~ siirekli  inovasyon yapmasi ile
saglanabilmektedir. Burada bahsedilen yenilik
sadece yeni ve farkli {iriinler iiretmek degil, aym
zamanda firma i¢in ekonomik deger olusturabilecek
yeni bir seylerin yapilmasidir [9]. Bir iilkenin hayat
ve kalite standartlari rekabet etme giicii ile dogrudan
iliskilidir. Rekabet giiciiniin artirilmasi ise iiretime
bagli bir unsurdur. Uretkenligini artirilmasi igin ise
en Oonemli unsur inovasyondur. Ancak inovasyon
kapasitesini gelistiren ilkeler toplumsal
gelismigliklerini  ve ekonomik zenginlesmeyi
miimkiin  kilabilmektedirler. Bu  yOniiyle
inovasyonun toplumsal bir boyutu oldugundan s6z
edilebilir [10].

Bu konuda litaratirde bir¢ok ¢alisma
yapilmistir. Aktepe ve Ates’in (2020) yaptig
calismada teknokentlerde faaliyet gdsteren inovatif
isletmelerin ihracat performansi {izerine bir ¢alisma
yiritiilmiistiir[11]. Calisma sonucunda isletmelerin
tesvik/desteklerden yararlandigina ve bunun ilgili
isletmeler tarafindan siirdiiriilebilir oldugu yoniinde
bir yargi bulunduguna ulagilmistir. Katilimci
isletmelere  tesvik/desteklerin  ihracatlarint  ne
oranda etkiledikleri sorulmustur ve isletmelerin
tesvik/desteklerden yararlanmasi thracat
performanst iizerinde etkili oldugu sonucuna
varilmigtir. Bu bakimdan ¢alisma bulgulari, gelisme
politikasi ile hareket eden organizasyonlarin ihtiyag
duyulan teknoloji-iiretim araglar1 igin maliyet-
rekabet avantaj1 saglamak amaciyla gerekli goriilen

tesvik politikalarindan faydalanmasini
desteklemektedir. Calisma sonucunda
tesvik/desteklerin avantajli olmasma karsin bazi
acilardan yetersiz kaldig1 gOrilmiistir.

Tesvik/desteklerden yararlanma siirecinde zamanin
onemli goriilmesi ve tesviklerdeki gecikmelerin
yasanmasi sikintili bulunmustur.

Calik (2016) KOBI’lerin yaptiklari is birliklerinin
ve aldiklar1 desteklerin inovasyon yetenekleri ve
performanslart lizerindeki etkilerini aragtirdigi
calismasinda su sonuglar1 elde etmistir[12].
Arastirilan  orglitlerin  kendi icindeki dagilimina
bakildiginda genel olarak is birligi derecelerinin
birbirine yakin olmakla birlikte arastirma merkezi
ve enstitiileri ile yapilan is birliklerinin
digerlerinden biraz daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Kamu kurumlari ile yapilan is birlikleri
degerlendirildiginde en yogun is birliklerinin
bakanliklar ile yapilirken, KOSGEB ikinci sirada
gelmektedir. KOBI’lerin yaptiklar1 is birliklerinin
inovasyon yeteneklerini artirmasi

degerlendirildiginde kamu kurumlan ile is birligi
yapan ve desteklerden yararlanan isletmelerin
inovasyon yeteneklerinin arttifi tespit edilmistir.
Arastirma orgiitleri ve aract kurumlar ile yapilan is
birliklerinin ise inovasyon yeteneklerini azalttigi
tespit edilmistir.

Cetin ve Gedik’in (2017) Inovasyon ve Ihracat
lliskisi:Karaman Ornegi konulu calismasinda
Karaman ilinde faaliyet gdsteren isletmelerin
inovasyon ve ihracat iligkileri arastirilmistir[13].
Arastirma sonucunda, orta diizeyde inovasyon
gerceklestiren isletmenin  inovasyona yonelik
tutumu olumlu diizeyde artarsa, bu durum yiiksek
diizeyde inovasyon gergeklestirmesine sebep
olacaktir. Dolayisiyla, inovasyonu gergeklestirme
diizeyi iizerinde tutumun anlamli bir etkisi oldugu
sOylenebilir. Orta diizeyde inovasyon yapmis bir
isletmenin ihracat kapasitesini gelistirebilecegi
arastirma sonucunda ortaya konmustur. Ar-Ge
birimine sahip isletmelerin ar-ge birimine sahip
olmayan isletmelere gore ihracat performanslarinin
daha 1iyi oldugu sdylenebilir. Arastirmada,
inovasyon yapma isteginin inovasyon sonuclar
acisindan o6nemli oldugu, Ar-Ge ve inovasyon
birimlerinin bulunmasinin, Ar-Ge ve inovasyon
desteklerinin, yapilan Ar-Ge harcamalarinin,
isletmenin pazar yapisinin, isletmede calisan
sayisinin artmasinin, igletme cirosunun artmasinin,
isletmedeki inovasyon diizeyinin artisinin ihracat
performansina olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.

Erkek (2017) Tirkiye’de 2005-2015 yillar
arasinda uygulanan bilim, teknoloji ve inovasyon
politikalari ve bu politikalarin KOBI’ler iizerindeki
etkisi Konya tarim makineleri imalat sektorii konulu
arastirmasinda Ar-Ge ve inovasyon konusunda
destek veren kurumlarin, destek siireglerinin
kolaylagtirilmasinin, bu alanda yeterli nitelikte
personeli bulunmayan isletmelere egitim verilmesi
ve personel giderlerine yonelik destek uygulamasi

yapilmasinin uygun olacagi sonucuna
ulasilmistir[14].  Bu  desteklerin  tanitilmasi,
yayginlagtirilmast  ve ulasimin kolay olmast
inovasyon i¢in daha bir elverisli ortam

yaratilmasina yardimci olacaktir.

Ertan (2020) Teknoloji, Inovasyon Ve Ar-Ge’ye
Yonelik Devlet Politikalar1 Ve Tiibitak Tarafindan
Verilen Ar-Ge Desteklerinin Firmalar Uzerindeki
Etkisine Yonelik Analiz konulu c¢alismasinda
TUBITAK desteklerinin  firmalar iizerindeki
etkisini analiz etmistir [15]. Bu c¢alismanin
sonuglara gore, firmalarin TUBITAK 'tan aldiklari
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dogrudan destek (hibe orani) arttikca 6zkaynak
karlilik oranit ve yurtdist satis orani azalmistir.
Firmalarn TUBITAK’tan hibe destek aldiklari
zaman kendi 6z kaynaklarini  azaltmalari
beklenebilir. Ancak 6z kaynak karliliginin
azalmasinin nedeni net karin azalmasindan mi
yoksa 0z kaynagin artmasindan mi kaynaklandigi
bilinmemektedir. Ancak ayni analizdeki karliligin
artt1g1 sonucuna gore kullanilan 6z kaynagin arttigi
seklinde bir yorum yapilabilir. Yani firma
TUBITAK 'tan hibe destek almasina paralel olarak
0z kaynaklarin1 da artirmistir. Diger bir sonug da
firmalarin TUBITAK ’tan aldiklar1 dogrudan destek
miktart arttik¢a yurtdisi satig orant diigmiistiir.

Hobikoglu (2009), Yeni Ekonomide inovasyon
Ve Sirdiiriilebilir Rekabetin Yarattigi Katma
Degerin Bilgi Toplumunda Etkisi konulu ¢alismada
su sonuglar elde edilmistir[16].

Inovasyon gostergeleri ve politikalar1 secilmis
tilkeler ve Tiirkiye 6rnegi dahilinde incelenmistir.
Inovasyon gostergeleri iilke karsilastirmalar:
yapilarak aragtirilmistir. Ar-ge harcamalari, patent
basvurulart ve ar-ge calisan sayis1 ile biiylime
arasindaki iligkiyi aciklayan ekonometrik model
kurulmustur. Calismanin verileri The Word Bank
Indicator’dan alinmistir. Calisma 1977 ve 2006
yillarmi kapsamaktadir. Ar-ge calisan sayisi, ar-ge
harcamalar1 ve alinan patent sayilarinin biiylime
performansini artirdig1 sonucuna varilmstir.

Isik, Engeloglu ve Kiling (2016) ar-ge
harcamalarinin karlilik ve net satiglar iizerindeki
etkilerini inceledikleri bir arastirmada Borsa
Istanbul’da faaliyet gdsteren otuz firmanm ar-ge
harcamalarinin karlihik ve satiglarina nasil bir
etkisinin oldugu analiz edilmistir [17]. Analizlerden
elde edilen sonuglara gore firmalarin Ar-Ge’ye
yonelik harcamalarin karlilik ve satiglar {izerinde
olumlu  etkilerinin  oldugunu  gdstermistir.
Calismanin  bir diger sonucuna gore ar-ge
yogunlugu ve ar-ge orani ile karlilik ve satig orani

arasinda  anlamhi  bir  iligkinin  varligina
rastlanilmamustir.

Oguz (2018) ar-ge harcamalarmin yliksek
teknolojili iirtin ihracatina etkisini arastirdigi
caligmasinda, ar-ge harcamalarinda meydana

gelen %1°lik bir artisin yliksek teknolojili iiriin
ithracatinda %0,69, patent basvuru
sayisindaki %1°lik bir artisin yiiksek teknolojili
irlin ihracatinda %0.15, reel efektif doviz kurunda
meydana gelen %1°lik bir artisin ise yiiksek

teknolojili {iriin ihracatinda %2,69 artis meydana
getirdigi tespit edilmistir[18].

. MATERYAL VE YONTEM

A. Arastirmanin Modeli

Ar-Ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda
verilen desteklerin isletmeler tizerindeki etkilerinin
degerlendirildigi bu arastirma, nicel arastirma
yontemlerinden  biri  olan tarama  modeli
uygulanarak yapilmistir. Bu kapsamda KOSGEB
Kayseri ~ Midirligii'nde  ar-ge  inovasyon
desteklerinden yararlanan igletmelerin net satis,
ithracat ve caligan giin sayisina ait verilert KOSGEB
veri tabanindan elde edilmistir.

B. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ~ evreni; KOSGEB  Kayseri
Miidiirliigii’nde Ar-Ge Inovasyon Destek Programi
kapsaminda yer alan desteklerden yararlanan
isletmelerin verileri kullanilarak olusturulmustur.
Verileri kullanilan isletmeler, KOSGEB Kayseri
Midiirliigii'nde 2012-2018 yillar1 arasinda Ar-Ge
Inovasyon Destek Programindan yararlanmis ve
programlar1 basarili olarak tamamlanmis olanlar
arasindan olusturulmustur. 2012 ile 2018 yillar
arasinda desteklenen isletmelere ait verilerin
secilme sebebi proje bitis tarthinden itibaren bir yil
sonrasina ait net satis, ihracat ve ¢alisan giin sayisi
verilerinin eksiksiz elde edilebilmesi amaciyladir.

Arastirmanin yapildig1 2012-2018 yillar1 arasinda
Ar-ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda
desteklenen ve projeleri bagarili olarak tamamlanan
61 isletmenin verileri degerlendirmeye alinmis ve
verileri analiz edilmistir.

C. Veri Toplama Araglar

KOSGEB veri tabaninda yer alan isletmelerden
Kayseri ilinde bulunan 2012- 2018 yillar1 arasinda
Ar-ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda
desteklenen isletmelerin verileri taranarak elde
edilmistir. Tarama yontemi ile isletmelere ait
demografik bilgiler ile destek kullanim miktarlar1 ve
net satig, ihracat, calisan giin sayis1 verileri elde
edilmistir.

D. Verilerin Toplanmasi

KOSGEB Kayseri Midiirliigi’niin 2012-2018
yillar1 arasinda cesitli sektorlerde faaliyet gosteren
isletmelere ait demografik ozellikleri, ar-ge
inovasyon programi kapsaminda kullandiklari

129



Uluslararast Ileri Doga Bilimleri ve Miihendislik Aragtirmalart Dergisi

destek miktarlari, destek programi 6ncesi, program
bitimi ve program tamamlandiktan bir yil
sonrasinda ki net satis tutarlari, ithracat rakamlar1 ve
calisan giin sayilart verileri KOSGEB veri
tabanindan temin edilmistir.

E. Verilerin Analizi

Arastirmada katilimcilara ait verilerin analizi
amaciyla frekans analizi yapilmistir. Arastirma
verileri hazir istatistik programi yardimiyla analiz
edilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler igin
korelasyon analizleri, ar-ge inovasyon destek
programi  kapsamindaki  makine-techizat ve
personel gideri desteklerinin net satislar, ihracat ve
calisan giin sayis1 lizerindeki etkisinin incelenmesi
icin regresyon analizleri yapilmistir[2,19,20,21].
Analizler SPSS paket programi ile analiz edilmistir.

IV.BULGULAR VE YORUM

2012-2018 yillar1 arasinda Kayseri ilinde Ar-ge
Inovasyon  Destek Programi kapsaminda
desteklenen 61 isletmenin verileri demografik
ozellikler, ar-ge inovasyon kapsaminda verilen
makine-teghizat destegi ile personel desteginin
isletmelerin net satis, ihracat ve ¢alisan giin sayilari

arasindaki  korelasyon iligkisi ve regresyon
analizleri basliklar altinda sunulmustur.
Aragtirmaya  katilan  Orneklem  grubunun

demografik 0Ozelliklerine iliskin tablolar asagida
gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Yas Dagilin

Faaliyet Siiresi (y1l) Frekans %

5 ve alt1 12 19,68
6-10 20 32,79
11-15 9 14,75
16-20 9 14,75
21 ve lzeri 11 18,03
Toplam 61 100,00

Arastirmaya katilan isletmelerin yas dagilimi
tablo 1’de gosterilmistir. Buna gore 5 ve alt1 yas
araligindaki 12 isletme %19,68’i, 6-10 yas
aralifinda olanlarin 20 isletme ile yiizde 32,79’u
olusturdugu, 11-15 ve 16-20 yas araliginda olanlarin
9’ar isletme ile yiizde 14,75’1 olusturdugu, 21 yas ve

iizerindekiler 11  isletmeyle %18,03 ‘i
olusturmaktadir.
Tablo 2. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Hukuki Statii
Dagilim1
Hukuki Statii Frekans %
Sahis isletmesi 8 131
Limited sirket 44 72,1
Anonim sirket 9 14,8
Toplam 61 100,00

Isletmelerin hukuki statiileri incelendiginde; 8
isletmenin ~ %13,1 ile sahis isletmesi, 44
isletmenin %72,1 ile limited sirket, 9 isletmenin
ise %14,8 ile anonim sirket statiisiinde olduklari
goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Sektérlere Gore

Dagilimi
Sektor Frekans %
Elektrikli techizat 4 6,6
Elektronik 2 3,3
Makine 12 19,7
Medikal 5 8,2
Metal 12 19,7
Miihendislik 8 13,1
Yazilim 13 21,3
Diger 5 8,2
Toplam 61 100,00
Arastirmaya  katilan  isletmelerin = %6,6’s1

elektrikli techizat sektoriinde, %3,3’1 elektronik
sektoriinde, %19,7’si makine imalati
sektoriinde, %38,2’si medikal sektoriinde, %19,7°s1
metal sektoriinde, %13,1°1 miihendislik
sektoriinde, %21,3’1 yazilim sektoriinde ve %8,2’si
diger imalat alanlarinda faaliyet gostermektedir.
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Tablo 4. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri (Proje

Bitiminde)
Degisken 1 2 3 4 5
1. Personel Destegi 1
2. Makine Destegi 074 1
3. Proje bitimindeki net satiglar -,080 312° 1
4. Proje bitimindeki ihracat 499 775 | 729" 1
5. Proje bitimindeki ¢alisan giin sayisi _168 248 893" | 758 1

*p<0,05 ** p<0,01

Korelasyon analizi sonuglarina gore, arastirmanin
degiskenleri arasinda anlamli iliskilerin oldugu
goriilmektedir. Yararlanilan makine destegi tutari
ile proje bitimindeki net satiglar arasinda (r=-,312,
p<0,05) ve proje bitimindeki ihracat arasinda
(r=,775, p<0,01) aym onlii ve anlamh iliskiler
vardir. Bu sonug, isletmenin yararlandigi makine
destegi tutar1 arttiginda proje bitimindeki net
satiglarinin ve ihracatinin arttigin1 géstermektedir.
Yararlanilan personel destegi tutarinin ise proje
bitimindeki net satislar, ihracat ve ¢alisan giin sayis1
ile anlamli iliskisi bulunmamaktadir.

Tablo 5. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri (Proje

Sonrast)
Degisken 1 2 3 4 5
1. Personel Destegi 1
2. Makine Destegi 074 1
3. Proje bitimindeki net satiglar -082 381 1
4. Proje bitimindeki ihracat 065 685" | 602 1
5. Proje bitimindeki galigan giin sayis 123 286" | 850" 264 1

*p<0,05 ** p<0,01

Korelasyon analizi sonuglarina gore, arastirmanin
degiskenleri arasinda anlamli iligkilerin oldugu
goriilmektedir. Yararlanilan makine destegi tutari
ile proje bitimindeki net satiglar arasinda (r=-,381,
p<0,01) ve proje bitimindeki ihracat arasinda
(r=,685, p<0,01) aym Onlii ve anlaml iliskiler
vardir. Bu sonug, isletmenin yararlandigi makine
destegi tutar1 arttiginda proje sonrasindaki net
satiglarinin ve ihracatinin arttigin1 gdstermektedir.
Yararlanilan personel destegi tutarinin ise proje
bitimindeki net satislar, ihracat ve ¢aligsan giin sayis1
ile anlaml iliskisi bulunmamaktadir.

Tablo 6. Personel Desteginin Proje Bitimindeki Net Satiglar
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH B
Personel Destegi Tutar: -31,156 63,905 -,080
Sabit 6253905,669 2006438,058

R?=,006; Diiz. k= -,020;
F=0,238; p>0,05

Tablo 6’da yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde, isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje bitimindeki net satiglar
ilizerinde anlaml etkisinin bulunmadig1
goriilmektedir.

Tablo 7. Personel Desteginin Proje Bitimindeki Net Satiglar
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH B
Makine Destegi Tutar 29,869 12,715 312
Sabit 2015846,200 1215712,665

R?=,098; Diiz. R*=,080;
F=5,518; p<0,05

Tablo 7’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje bitimindeki net satiglar
lizerinde anlamli etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Bu sonuca gore net satiglardaki
degisimin %8’1 kullanilan makine destek tutari
tarafindan acgiklanmaktadir.

Tablo 8. Personel Desteginin Proje Bitimindeki [hracat
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degigken B SH B
Personel Destegi Tutan 192,220 105,562 ,499
Sabit -14370,942 2145564,330

R?=,249; Diiz. R?=,174;

F=3,316; p>0,05

Tablo 8’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje bitimindeki ihracat
lizerinde anlamli etkisinin bulunmadig1
goriilmektedir.

Tablo 9. Makine Desteginin Proje Bitimindeki ihracat
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH B
Makine Destegi Tutan 40,902 8,347 775
Sabit -696993,609 927048,890

R?=,600; Diiz. R'=,575;
F=24,012; p<0,01
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Tablo 9°da yer alan regresyon analizi sonuglari

incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje bitimindeki ihracat
tizerinde anlamli etkisinin oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Bu sonuca gore ihracattaki
degisimin %57’si kullanilan makine destek tutari
tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 10. Personel Desteginin Proje Bitimindeki Calisan Giin
Sayis1 Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon

Analizi
Bagimsiz Degisken B SH B
Personel Destegi Tutar 5120 115 -,168
Sabit 12135,434 3623,826

R?=,028; Diiz. R?=,002;

F=1,073; p>0,05

Tablo 10°da yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje bitimindeki calisan giin
sayist lizerinde anlamli etkisinin bulunmadigi
goriilmektedir.

Tablo 11. Makine Desteginin Proje Bitimindeki Calisan Giin
Say1s1 Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Y&nelik Regresyon

Analizi
Bagimsiz Degisken B SH B
Makine Destegi Tutar 037 ,020 ,248
Sabit 3661,130 1933,892

R?=,061; Diiz. R?=,043;
F=3,329; p>0,05
Tablo 11°de yer alan regresyon analizi sonuglari

incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje bitimindeki c¢alisan giin
sayis1 lizerinde etkisi bulunmaktadir ancak g¢alisan
giin sayisindaki degisimin sadece %4’l kullanilan
makine destegi ile agiklanmaktadir.

Tablo 12. Personel Desteginin Proje Sonrasi Net Satislar
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yénelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degigken B SH B
Personel Destegi Tutan -39.904 79,953 -,082
Sabit 7643314,849 2510296,419

R?*=,007; Diiz. R*=-,020;
F=,249; p>0,05
Tablo 12’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje sonrast net satislar
iizerinde anlamli etkisinin bulunmadig:
goriilmektedir.

Tablo 13. Makine Desteginin Proje Sonrasi Net Satiglar
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH p
Makine Destegi Tutari 50,503 17,154 381
Sabit 1866009,629 1640124,083

R?=,145; Diiz. R*=,129;
F=8,668; p<0,0!

Tablo 13’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje sonrasi net satiglar tizerinde
anlaml etkisinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Bu sonuca gore net satiglar iizerindeki
degisimin %12,9’u kullanilan makine destek tutari
tarafindan acgiklanmaktadir.

Tablo 14. Personel Desteginin Proje Sonrasi ihracat
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH B

Personel Destegi Tutar 14,498 57,189 ,065

Sabit 2453161,808 1680246,606

R?=,004; Diiz. R*=- ,062;
F=,064; p>0,05
Tablo 14’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje sonrasi ihracat lizerinde
anlamli etkisinin bulunmadig1 gortilmektedir.

Tablo 15. Makine Desteginin Proje Sonrasi Ihracat
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SH B
Makine Destegi Tutari 50,375 11,966 685
Sabit -1026152,936 1321893,501

R?=,470; Diiz. R*= ,443;

F= 17,723 p<0,01

Tablo 15°de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje sonrasi ihracat iizerinde
anlamli etkisinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Bu sonuca gore net satiglar iizerindeki
degisimin %44°1 kullanilan makine destek tutari
tarafindan agiklanmaktadir.
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Tablo 16. Personel Desteginin Proje Sonrasi Calisan Giin
Sayis1 Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yénelik Regresyon

Analizi
Bagimsiz Degisken B SH B
Personel Destegi Tutart -,062 083 123
Sabit 9673,378 2597,173

R?= 015, Diiz. R*=-,011;
F=,570; p>0,05
Tablo 16’de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
personel desteginin proje sonrasi ¢alisan giin sayisi
tizerinde anlamli etkisinin bulunmadigi
goriilmektedir.

Tablo 17. Makine Desteginin Proje Sonrasi Caligsan Giin
Say1st Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yénelik Regresyon

Analizi
Bagimsiz Degigken B SH p
Makine Destegi Tutari 039 018 ,286
Sabit 3288,771 1724,495

R?=,082; Diiz. R*=-,064;
F=4,560; p<0,05

Tablo 17°de yer alan regresyon analizi sonuglari
incelendiginde; isletmeler tarafindan kullanilan
makine desteginin proje sonrasi ¢alisan giin sayist
tizerinde anlamli etkisinin oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Bu sonuca gore calisan giin sayist
tizerindeki degisimin %8’1 kullanilan makine destek
tutar1 tarafindan aciklanmaktadir.

V. SONUC, TARTISMA vE ONERILER

Teknoloji glinlimiizde gelisen endiistrinin temelini
teskil etmektedir. Teknolojik iirtinler ise isletmelere
ve lilkelere rekabet avantaji saglamaktadir.
Isletmeler bu rekabet ortaminda basarili olabilmek
icin teknolojik ilerlemeler uyum saglamalar
gerekmektedir. Teknolojik ilerlemenin yolu ise ar-
ge  yatirimlarmi  artirmaktan  ge¢cmektedir.
Isletmelerin ar-ge maliyetlerine katlanabilmeleri
icin ise devlet tarafindan desteklenmeleri bir
gereklilik olmustur.

Gliniimlizde iilkeler agisindan isletmelerinin
rekabet¢i olmasi1 toplamda {lkenin rekabetci
olmasini etkilemektedir. Bu amagla kiigiik ve orta
Olcekli isletmelere farkli kamu kurumlari aragligi ile
cesitli ar-ge, inovasyon destekleri verilmektedir.
KOSGEB ise ar-ge destekleri veren diger kamu
kuruluslarindan farkli olarak Tirkiye’deki tiim
illerde il miidirlikleri bazinda yapilanmasini

tamamlamis ve sahadaki tiim isletmelere erisebilme
imkanina sahip olmustur. Bu sebeple ar-ge,
inovasyon konularinda isletmelerin desteklenmesini
en yaygin gerceklestiren kurumun KOSGEB oldugu
sOylenebilir.

Bu c¢aligmada 2012-2018 yillann arasinda
KOSGEB  Kayseri  Midirligii'nde  Ar-Ge
Inovasyon Destek Programindan yararlanan
isletmelerin  kullandiklar1 ar-ge  desteklerinin
program sonrasina ait net satis, ihracat ve calisan
sayilar1 tlizerindeki etkisi regresyon analizi iligki
durumu ise korelasyon analizi kullanilarak
aciklanmaya ¢alisilmistir. Ar-Ge Inovasyon destek
programi igerisinde yer alan makine-techizat destegi
ile personel gideri desteklerinin etkisi arastirilmistir.
Arastirma sonuglarina gore makine-techizat destegi
kullaniminin proje bitimi ve projenin bir yil
sonrasinda net satis ve ihracat rakamlari ile arasinda
anlamli bir iliski oldugunu gostermistir. Personel
gideri destegi kullaniminin ise anlamli bir etkisinin
olmadig1 sonucu ¢ikmistir. Regresyon analizi
sonuglari incelendiginde kullanilan personel gideri
desteginin  projenin  bitis tarthi ve proje
tamamlandiktan bir yil sonrasindaki net satis,
thracat ve calisan giin sayis1 iizerinde anlamli bir
etkisinin olmadigini ortaya kaymaktadir. Makine-
techizat desteginin bagimli degiskenler iizerindeki
etkisinin incelendigi regresyon analiz sonuglari ise
su sekilde neticeler vermistir. Makine-techizat
destegi kullanan isletmelerin proje bitimindeki net
satis rakamlarinda artisa sebep olmustur ancak bu
artisin ancak %@8’ini agiklamaktadir. Makine-
techizat destegi proje bitimindeki ihracat rakamlari
iizerinde de artisa sebep olmustur. Ihracat
rakamlarindaki artisin %57’si kullanilan destek
aciklamaktadir. Proje bitimindeki ¢alisan giin sayisi
tizerindeki artisin ise ancak %4’li makine-techizat
destegi ile aciklanabilmektedir. Makine-techizat
destek kullaniminin proje tamamlandiktan bir yil
sonrasindaki net satis, ihracat ve calisan giin sayisi
verileri incelendiginde, kullanilan destegin bagimli
degiskenler iizerinde anlamli etkisinin oldugu
sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Makine-techizat
desteginin proje sonrast net satis rakamlari
tizerindeki artisin = %12,9’unu  aciklamaktadir.
[hracat rakamlarindaki artigin ise %44 iiniin
makine-teghizat destegi ile aciklandig1
goriilmektedir. Proje sonrasi ¢aligsan giin sayisindaki
degisimin ise sadece %8’1 kullanilan destek ile
aciklanabilmektedir. =~ Makine-techizat  destegi
kullaniminin her ii¢ veri iizerinde de artisa sebep
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oldugu goriilmekle birlikte en anlamli artigin ihracat
rakamlar1 {izerinde olusan artis oldugu soylenebilir.
Isletmelerin makine-techizat destegi kullaniminin
artmas1t ihracata yonelik faaliyetlerinde ciddi
anlamda olumlu bir etki ortaya ¢ikarmistir. Kayseri
ilinde agirlikli olarak ihracat iizerine faaliyet
gosteren isletmelerin bu destegi kullannminda
ihracat rakamlarinda artis olmasi beklenen bir
durumdur. Net satis rakamlarindaki artis oraninin
ise yeterli seviyede olmadigi sdylenebilir. Bunun
sebebi ar-ge projeleri sonucunda ortaya ¢ikan
prototip iirtinlerin ticarilestirilmesinin kisa siire
icinde gerceklestirilemiyor olusu sdylenebilir. Proje
tamamlandiktan {i¢ ya da dort y1l sonrasinin net satig

verilerinin  incelenmesi durumunda kullanilan
destegin daha fazla etkisinin olabilecegi
diisiiniilmektedir. =~ Makine-techizat  desteginin

calisan sayis1 tizerindeki etkisinin ise yeterince fazla
olmadig sdylenebilir.

Oguz (2018), aragtirma gelistirme harcamalarinin
yiiksek teknolojili {irlinlerin ihracatina yonelik
etkilerini arastirdigi caligmasinda ar-ge
harcamalarinda meydana gelen %]1’lik artigin
yiiksek teknolojili iirtin ihracatinda %0,69 oraninda
artisa sebep oldugunu ortaya koymustur[18].

Isik (2016), ar-ge harcamalarinin Borsa Istanbul
firmalarinin karlilik ve satislar lizerindeki etkisini
arastirdigi  calismasinda isletmelerin  ar-ge’ye
yonelik miktar bazinda yaptiklar1 harcamalarin hem
karliliga hem de satislara olumlu etkilerinin
oldugunu ortaya koymuslardir[22].

Ertan (2020), TUBITAK tarafindan verilen ar-ge
desteklerinin  isletmeler {izerindeki etkilerini
inceledigi calismasinda hibe aldiklari donemdeki ar-
ge harcamalarinin net satislar i¢gindeki oraninin hibe
oncesi doneme gore yiikseldigini ortaya koymustur.
Bu sonuca gore hibe desteklerin isletmelerin ar-ge
harcamalarini tegvik ettigi sdylenebilir[15].

Literatiirde yapilan caligmalar ile
gerceklestirdigimiz  ¢alisma  arasinda  benzer
sonuclar oldugu goriilmektedir. Kamu kaynaklari
ile kullanilan ar-ge desteklerinin isletmelerin net
satis ve ihracat verileri lizerinde olumlu bir etkisinin
oldugu soylenebilir.

Bu calisma, KOSGEB Kayseri Miidiirligli’niin
gorev alanina giren Kayseri ilinde imalat sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin net satig, ihracat ve
calisan giin sayisi lizerinde etkili oldugu diisiiniilen
iki farkli degisken kullanilarak yapilmigtir. Daha
sonra yapilacak caligmalarda orneklem
genigletilebilir ve literatiirden hareket ederek net

satig, ihracat ve calisan giin sayisinin diger
belirleyici unsurlar1 kurulacak modelde sunulabilir.
Ar-ge faaliyetlerinin ¢iktisim1 kisa siirelerde almak
her zaman miimkiin olmadig1 i¢in etkisi analiz
edilen donemler proje tamamlanma tarihinin dort ya
da bes yillik donemlerini kapsayacak sekilde
uzatilabilir.
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